
DP
24 ani
Masculin
Chișinău

TOP Competențe
Managementul Echipei · 2
ani
Planificarea Cererii
Clienților · 2 ani
Lucrul în Echipă · 2 ani
Dezvoltare Web · 1 an
Creativitate · 1 an

Preferințe
Full-time
Remote

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Fluent
Engleză · Fluent

Permis de conducere
Categoria: B

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Dispatcher

Experiența profesională

Manager restaurant · Japanos Partener SRL ·
Oradea
August 2023 - Octombrie 2025 · 2 ani 2 luni

-Gestionarea site-ului online al restaurantului: încărcarea
produselor, actualizarea
meniului și administrarea fotografiilor.
-Actualizarea periodică a prețurilor, ofertelor și disponibilităților
pe site.
-Administrarea conturilor pe platformele de food delivery (Glovo,
Tazz, Bolt Food,
etc.).
-Monitorizarea stocurilor, aprovizionarea cu materii prime și
colaborarea cu
furnizorii.
-Coordonarea și supervizarea activității zilnice a restaurantului
pentru a asigura o
experiență excelentă a clienților.
-Organizarea, instruirea și evaluarea personalului (ospătari,
barmani, bucătari).
-Menținerea standardelor de calitate pentru servicii, preparate și
igienă.
-Rezolvarea situațiilor dificile cu clienții și asigurarea unui nivel
ridicat de satisfacție.
Competențe: Managementul Echipei, Planificarea Cererii
Clienților, Lucrul în Echipă

Administrator web · Nova Sales SRL · Oradea
Februarie 2024 - August 2025 · 1 an 7 luni

-Cunoaşterea şi utilizarea platformei Shopify.
-Administrarea și actualizarea conținutului site-ului (texte,
imagini, produse, pagini
noi).
-Crearea și optimizarea descrierilor pentru produse și servicii în
conformitate cu
identitatea brandului.
-Gestionarea structurii site-ului, a meniurilor și a elementelor de
navigare pentru o
experiență ușor de utilizat.
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-Monitorizarea funcționării generale a site-ului și identificarea
eventualelor erori sau
probleme tehnice.
-Verificarea compatibilității site-ului pe diferite dispozitive
(desktop, mobil, tabletă).
-Gestionarea elementelor multimedia: încărcarea fotografiilor,
optimizarea
dimensiunilor, calității și formatelor.
Competențe: Dezvoltare Web, Creativitate

Domeniul dorit
Call-center / Back-office

Studii: Superioare

Universitatea din Oradea
Absolvit în: 2022
Facultatea: Științe Economice
Specialitatea: Afaceri Internaționale 
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