9}
e

d
©

30 ani
Masculin

Chisinau

TOP Competente

Responsabilitate si
disciplina - 6 ani
Gandire analitica - 6 ani

Orientare spre rezultate - 6
ani

Planificare si organizare - 6
ani

Lucru in echipa : 5 anij
Lucrul in Echipa ‘- 4 ani

Preferinte

Full-time
in locatia angajatorului

Limbi

Romana : Nativ
Rusa - Fluent
Ucraineana - Mediu
Engleza - Elementar

Competente

Analiza si optimizare procese
interne

Coordonare
interdepartamentala

Abilitati avansate a
calculatorului si a aplicatiilor
Gandire strategica si orientare
spre imbunatatire continua

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Manager

Despre mine

Sunt o persoana disciplinata, responsabila si orientata spre
rezultate, cu abilitati solide de comunicare si negociere. Am
experienta in coordonarea echipelor de vanzari si in gestionarea
proiectelor comerciale, de la identificarea spatiilor pentru
showroom-uri pana la implementarea completa a conceptului de
prezentare.

Ma caracterizeaza gandirea analitica, atentia la detalii si
capacitatea de a prioritiza sarcinile pentru atingerea obiectivelor
stabilite.

Detin cunostinte avansate de operare PC si o buna intelegere a
proceselor comerciale si administrative.

Experienta profesionala

Manager Sef Retele - Diolsem SRL - Chisinau
lulie 2025 - Octombrie 2025 - 4 luni

- Coordonarea echipei de vanzari din cadrul magazinelor, inclusiv
monitorizarea performantei angajatilor;

- Evidenta si gestionarea graficelor de lucru ale magazinelor;

- Tabelarea lunara a lucratorilor si gestionarea prezentei
acestora;

- Selectarea si recrutarea candidatilor pentru functia de
vanzator;

- Gestionarea documentelor necesare activitatii magazinelor,
inclusiv certificate pentru produse si reinnoirea contractelor;

- Coordonarea procesului de reamenajare a spatiului comercial si
a vitrinelor pentru o prezentare optima a produselor;

- Identificarea necesitatilor si problemelor din cadrul magazinelor
si implementarea solutiilor eficiente;

- Evidenta si suplinirea stocului de marfa pentru asigurarea
disponibilitatii produselor;

- Monitorizarea si evidenta modificarilor de pret aplicate in
magazine;

- Organizarea si coordonarea inventarierilor periodice in toate
magazinele din retea;

- Implementarea si modificarea proceselor noi in scopul
eficientizarii activitatilor operationale si comerciale;

- Crearea rapoartelor in sistemului Power Bl pentru monitorizarea
performantei vanzarilor, analizelor si raportarilor strategice.

Competente: Managementul proceselor operationale, Cunostinte
tehnice si digitale, Responsabilitate si disciplind, Gandire
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¢ Leadership

Permis de conducere

Categoria: B
Cu automobil personal

analitica, Control operational, Lucru in echipa, Orientare spre
rezultate, Planificare si organizare, Leadership

Sef Sectie Comert - NovaPorta - Chisinau
lanuarie 2023 - lunie 2025 - 2 ani 6 luni

- Stabilirea planului de vanzari si a KPI-urilor, pentru fiecare
showroom si urmarirea indeplinirei lui;

- Stabilirea obiectivelor clare pentru orientarea si organizarea
activitatiilor de vanzari in showroom-urile din subordine;

- Controlarea procesul de deservire a clientilor in showroom-urile
din subordine si aplicarea actiunilor corective in cazul identificarii
abaterilor de la proces;

- Controlul vitrinelor, identificarea modelelor care lipsesc si
organizarea montarii lor, cat si a demontarii modelelor scoase
din comercializare;

- Organizarea si coordonarea activitatilor angajatilor din
showroom-urile aflate Tn subordine, stabilind prioritatile in
executarea sarcinilor de serviciu;

- Calcularea si transmiterea spre validare calculului salariului si a
KPI-urilor lunare al angajatilor din subordine;

- Identificarea nevoilor de instruire ale personalului din subordine
si asigurarea formarea continua a acestuia;

- Crearea rapoartelor in sistemului Power Bl pentru monitorizarea
performantei vanzarilor, analizelor si raportarilor strategice.

- Cautarea si intervievarea persoanelor pentru postul de
manager vanzari in showroom;

- Depistarea spatiilor comerciale perfecte pentru viitoarele
showroom-uri;

- Negocierea contractelor de inchiriere a spatiului comercial;

- Deschiderea a 5 showroom-uri noi.

Competente: Cunostinte tehnice si digitale, Responsabilitate si
disciplina, Gandire analitica, Control operational, Comunicare

eficienta, Lucru in echipa, Orientare spre rezultate, Planificare si
organizare, Leadership

Manager B2B - NovaPorta - Chisinau
lulie 2022 - Octombrie 2023 - 1 an 4 luni

- Gestionarea si dezvoltarea portofoliului de clienti;
- Prezentarea si promovarea produselor companiei;

- Pregatirea si prezentarea ofertelor comerciale, negocierea
clauzelor contractuale;

- Urmarirea respectarea conditiilor contractuale si a termenelor
de plata;

- Colectarea datoriilor;

- Monitorizarea si raportarea performantei vanzarilor.

Competente: Planificare si organizare, Orientare spre rezultate,
Gandire analitica, Responsabilitate si disciplina, Lucrul in Echipa

Business Developer - S.C. Provitus Grup S.R.L.
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Distribuitor exclusiv Julius Meinl in Republica Moldova
- Chisinau

Aprilie 2018 - Martie 2021 - 2 ani 11 luni

- Depistarea potentialilor clienti;

- Elaborarea ofertelor comerciale;

- Negocierea contractelor si raspunderea pentru corecta
executare a contractelor si acordurilor incheiate cu clienti din
portofoliu;

- Raspundere de intocmirea documentelor de livrare (facturi
fiscale In conformitate cu contratele/acordurile

incheiate cu clientii), incasari si plati in numerar si urmarirea
termenilor de achitare prin transfer;

- Urmarirea realizarii planului de vanzari lunar stabilit (KPI);

- Stabilirea si dezvoltarea de relatie profesionala cu clientii
companiei;

- Acordarea asistentei tehnice si comerciala clientilor si
potentialilor clienti;

- Preluarea comenzilor pentru produse;

- Vizita saptamanald/lunara a clientilor si urmarirea calitatii
produsului final, dar si starea utilajului;

- Pregatirea personalului privind prepararea produsului si
ingrijirea utilajului;

- Mentinerea relatiilor profesionale cu un numar mare de clienti.
Competente: Gandire analitica, Responsabilitate si discipling,
Planificare si organizare, Orientare spre rezultate, Lucru in
echipa

Tehnician - S.C. Provitus Grup S.R.L. Distribuitor
exclusiv Julius Meinl in Republica Moldova - Chisinau
Noiembrie 2016 - Martie 2018 - 1 an 4 luni

- Vizite programate la clienti pentru investigarea aspectelor
tehnice, evaluarea starii echipamentului si inlaturarea
defectiunilor constatate;

- Asigurarea asistenta tehnica telefonica;
- Reparatia aparatelor de cafea automatizate si profesionale.

Competente: Lucrul in Echipa

Inginer in telecomunicatii - S.C. CLICK-COM S.R.L. -
Drochia

Noiembrie 2011 - August 2013 - 1 an 10 luni

- Efectua lucrarilor tehnice legate de instalarea serviciilor de
telecomunicatii;

- Trasarea cablurilor: UTP, FTP, FTTH;

- Servicii de repatie si lucrari de restaurare pe liniile principale;

- Inlatura deranjamentele tehnice.

Competente: Lucrul in Echipa
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Domeniile dorite
e Top Management

e Vanzari / Retail

¢ Management

Studii: Medii de specialitate

Cursuri, training-uri

PSS Sales School (Vanzari active)
Absolvit in 2025
Organizator: Sergiu Plechkov

Marketing & Sales
Absolvit in 2024
Organizator: MIB

Vanzari
Absolvit in 2024
Organizator: OLOS

Thomas International
Absolvit in 2019
Organizator: Sorina Bradea

BusinessDrive
Absolvit in 2019
Organizator: Dragos Popescu

Professional Speaker
Absolvit in 2018
Organizator: llie Dercaci
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