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21 ani
Feminin

Chisinau

& 15 000 MDL

TOP Competente

Gestionarea Timpului - 5 luni
Atentie la detalii - 5 Juni
Comunicare - 5 luni

Organizare si
responsabilitate - 5 luni

Orientare catre client - 4 Juni
Abilitati de convingere - 4
luni

Preferinte

Full-time
in ture
in locatia angajatorului

Limbi

Romana - Nativ
Rusa : Fluent
Engleza - Mediu

Competente

Competente digitale

Abilitati comerciale si de
promovare

Responsabilitate Profesionala
Comunicare si relationare

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Agent de vanzari

Despre mine

Sunt o persoana ambitioasa, prietenoasa si pasionata de
inovatie. Experienta mea in turism mi-a dezvoltat competente
precum relationarea cu oamenii, coordonarea grupurilor si
vanzarea de servicii. Imi doresc s& aplic aceste abilitati pentru a
aduce valoare companiei.

Experienta profesionala

Operator call-center - Nori sushi - Chisinau
Octombrie 2024 - Februarie 2025 - 5 luni

-Preluarea si procesarea comenzilor telefonice si online.
-Consilierea clientilor privind meniul si promotiile.
-Coordonarea livrarilor si orientare catre client.

Competente: Gestionarea Timpului, Atentie la detalii,
Comunicare

Ghid de turism : Christian Tour - Turcia,Antalia
Mai 2024 - Septembrie 2024 - 5 luni

Competente: Organizare si responsabilitate

Ghid de turism : Christian Tour - Turcia, Antalia
lunie 2023 - Septembrie 2023 - 4 luni

-Organizarea si ghidarea excursiilor turistice.
-intdmpinarea turistilor la aeroport si coordonarea transferurilor.

-Prezentarea informatiilor culturale si istorice despre obiectivele
vizitate.

-Asigurarea sigurantei si confortului grupurilor pe durata
excursiilor si a transferului

-Promovarea si vanzarea excursiilor optionale.
-Rezolvarea situatiilor neprevazute.

Competente: Orientare catre client, Abilitati de convingere,
Lucru in echipa

Domeniul dorit
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e Vanzari / Retail

Studii: Medii

Cursuri, training-uri

Curs de limba engleza
Absolvit In 2024
Organizator: Oratorica
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