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19 ani
Masculin
Chisinau

15 000 MDL

TOP Competente

Lucrul in Echipa ‘- 1 an
Lucru sub presiune - 11 luni

Serviciu orientat catre
client : 11 luni

Bitrix - 10 luni

Rabdare si diplomatie - 10
luni

Ascultare activa - 10 luni

Preferinte

Part-time

Full-time

in locatia angajatorului
Hibrid (Oficiu/Acasa)

Limbi

Romana - Nativ
Rusa - Comunicare
Engleza - Mediu

Competente

Bitrix

Operare baza de date
Cunostinte juridice de baza
Redactare de documente
Microsoft Office

Etica

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Marketing Specialist

Despre mine

Sunt o persoana dedicata si dornica sa invat lucruri noi. imi place
sa caut oportunitati n care pot pune in practica ceea ce am
fnvatat la studii. Ma simt bine lucrand in echipa si cred ca ma
definesc comunicarea, adaptabilitatea, ambitia si dorinta sincera
de a face lucru cat mai bine.

Experienta profesionala

Expeditor - Business Lunch MD - Chisinau
Aprilie 2025 - Prezent - 3 luni

Competente: Urmarirea stocurilor, Spirit organizatoric, Time
management, Lucru in echipa

Operator Call Centru - FLYMEDIA GROUP - Chisinau
lunie 2023 - Martie 2024 - 9 luni

- preluarea apelurilor telefonice de la clienti si oferirea de
informatii precise si prompte;

- inregistrarea cererilor clientilor;

- mentinerea unei comunicari clare si profesionale in toate
interactiunile cu clientii.

Competente: Bitrix, Rabdare si diplomatie, Ascultare activa,
Gestionarea conflictelor, Lucrul in Echipa

Chelner & Barman - MiaDora * Chisinau
August 2022 - lunie 2023 - 11 luni

- servirea prompta si eficienta a invitatilor la eveniment;

- pregatirea meselor;

- decorarea mesei si asigurarea ca toate ustensilele si accesoriile
necesare sunt disponibile si la indemana

Competente: Lucru sub presiune, Serviciu orientat catre client,
Lucrul in Echipa

Chelner - Palatul Republicii - Chisinau
Noiembrie 2022 - Maij 2023 - 6 luni
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e Atentie la detalii - asigurarea unui serviciu rapid si eficient;

¢ Receptivitate - pregatirea si servirea bauturilor/alimentelor;
e Empatie - asigurarea ca toate comenzile sunt corecte si sunt livrate
 Adaptabilitate corect;
e Curiozitate - mentinerea curateniei in zona de servire;
 Time management - interactiunea cu clientii si asigurarea ca acestia sunt multumiti.
e Flexibiliate Competente: Rezolvare rapida a solicitarilor, Rabdare si
e Lucrul in Echip3 amabilitate, Atentie la detalii, Lucrul in Echipa
Permis de conducere Domeniul dorit
Categoria: B * Marketing / Publicitate / PR

Studii: Superioare incomplete

Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii
Informationale

Absolvit in: 2025
Specialitatea: Jurisprudenta

Academia "Stefan cel Mare si Sfant" a MAI
Studiez la moment
Specialitatea: Drept

Cursuri, training-uri

Stagiu de formare (Grefier)
Absolvit in 2025
Organizator: Judecatoria Centru

Internship (Social Media Manager)
Absolvit In 2025
Organizator: Sicro Travel
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