
34 года
Мужской
Кишинев
30 000 MDL

ТОП Навыки
Обучение Продажам · 10
лет
Развитие Продаж · 10 лет
Обслуживание Клиентов · 
10 лет
Развитие персонала · 8 лет
Персональный подход · 8
лет
Обслуживание VIP
клиентов · 8 лет

Пожелания
Полный день
По сменному графику
На территории работодателя
Разъездная работа
Гибрид (Дом/Офис)

Языки
Румынский · Базовый
Русский · Свободно владею
Английский · Средний

Водительское
удостоверение

Категория: B

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Администратор
Обо мне
Родился в Молдове(гражданин Молдовы), но всю
сознательную жизнь провел в России. В связи с переездом
на постоянное место жительства в Молдову ищу работу,
соответствующую моему опыту, навыкам и амбициям.
Женат, двое детей.

Опыт работы

Старший Tailor (портной) · Icon Suit · Москва
Февраль 2017 - Апрель 2025 · 8 лет 3 месяца

- выявление потребностей и предпочтений
- построение доверительных отношений с клиентами
- решение проблем и конфликтных ситуаций
- круглосуточный доступ к клиентской базе
- выполнение плана продаж
- участие в создании и внедрении стратегий
- активное участие в развитии клиентской базы
- формирование положительного имиджа компании
- выстраивание долгосрочных отношений с клиентами
- обеспечение высокого уровня удовлетворенности и
лояльности VIP клиентов
- Т-миссия: создание и формирование новых коллекций,
поиск и взаимодействие с Европейскими, Китайскими и
Турецкими производствами. Создание отдельных линеек
производства женской одежды(в частности нижнее белье).
Навыки: Развитие персонала, Обучение Продажам,
Персональный подход, Развитие Продаж, Обслуживание VIP
клиентов, Обслуживание Клиентов

Администратор бутика одежды · ООО "MEUCCI"
· Москва
Январь 2015 - Январь 2017 · 2 года 1 месяц

- обучение и развитие персонала
- работа с цифрами и аналитическими данными
- мерчендайзинг
- анализ и работа с показателями KPI
- выполнение плана продаж
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- предоставление отчетности и обратной связи руководству
- обеспечение высокого уровня клиентского сервиса
Навыки: Ключевые Показатели Эффективности, Мотивация
Сотрудников, Развитие Продаж, Обслуживание Клиентов,
Обучение Продажам, Лидерство

Администратор · Отель "Грин Вей" · Обнинск РФ
Февраль 2011 - Июнь 2013 · 2 года 5 месяцев

- обучение персонала
- контроль работы отеля
- ведение отчетности
- бухгалтерия
- мотивация команды
Навыки: Навыки Обучения, Лидерство

Желаемая отрасль
Продажи / Розничная торговля

Образование: Высшее

Калужский Государственный Университет
Год окончания: 2013
Факультет: Психология
Специальность: Психолог - Экономист 
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