2 18 ani

d" Masculin

© Chisinau

& 15 000 MDL

TOP Competente

e Lucru in echipa : 3 luni

¢ Capacitate de rezolvare a
problemelor - 3 uni

e Ascultare activa si
intelegerea nevoilor
clientului - 3 luni

¢ Atentie la detalii - 3 /uni

e Comunicare clara si
eficienta - 3 Juni

Preferinte

e Full-time

e Part-time

e Hibrid (Oficiu/Acasa)

« in locatia angajatorului

Limbi

¢ Romana - Fluent
e Rusa - Nu cunosc
e Engleza - Fluent
¢ Romana - Fluent

Competente

e Lucru in echipa
e Atentie la detalii

e Ascultare activa si Intelegerea

nevoilor clientului

RABO®TA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Operator Call-Center

Despre mine

Sunt o persoana comunicativa, organizata si dornica sa invat
lucruri noi. Am experienta in relatia cu clientii si Tmi place sa
lucrez atat individual, cat si Tn echipa. Doresc sa contribui activ
intr-un mediu profesionist, in care pot sa imi dezvolt abilitatile in
domeniul serviciilor sau al designului digital.

Experienta profesionala

Lacatus dispozitive radioactive - ADD Grup -
Chisinau
lunie 2024 - August 2024 - 3 luni

Competente: Lucru in echipa, Capacitate de rezolvare a
problemelor, Ascultare activa si intelegerea nevoilor clientului,
Atentie la detalii, Comunicare clara si eficienta

Domeniile dorite

e Design / WebDesign / Grafica
¢ Call-center / Back-office

Studii: Medii
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e Comunicare clara si eficienta
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