
20 лет
Мужской
Кишинев
9 500 MDL

ТОП Навыки
Работа с данными
клиентов · 3 месяца
Google Docs · 3 месяца
Уверенное владение пк · 3
месяца
Работа в Команде · 3
месяца

Пожелания
Частичная занятость
Гибкий график
По сменному графику
Удалённо
Гибрид (Дом/Офис)

Языки
Румынский · Свободно
владею
Русский · Свободно владею
Английский · Свободно
владею

Навыки
Работа с компьютером на
уверенном уровне
Скоростной набор текста
Google Docs

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Customer Support Agent
(чат/почта) - удалённо
Обо мне
Я коммуникабельный и целеустремлённый человек с
хорошим уровнем английского языка (B2), уверенно владею
русским и румынским. Имею базовый опыт работы в
продажах (3 месяца), а также уверенные технические
навыки. Легко обучаюсь, умею работать с возражениями,
вежливо и эффективно выстраиваю диалог с клиентами.
Имею всё необходимое для удалённой работы: стабильный
интернет, тихое рабочее место и современный ПК.
Мои ключевыми навыками являются :
Отличная письменная речь на английском и русском.
Опыт (или интерес) к работе в чатах, email-переписке.
Умение быстро и грамотно набирать текст.
Знание основ технической поддержки — даже если базовое.

Опыт работы

Менеджер по продажам · Meed Way · Кишинев
Июнь 2024 - Август 2024 · 3 месяца

Навыки: Работа с данными клиентов, Google Docs, Уверенное
владение пк, Работа в Команде

Желаемые отрасли
Колл-центр / Бэк-офис
ИТ, Технологии

Образование: Неполное высшее

Технический Университет Молдовы
Ещё учусь
Факультет: Электроника и Коммуникации
Специальность: Сети и программное обеспечение
телекоммуникаций 
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Владение Microsoft Office
Грамотная речь и письменная
коммуникация
Аналитическое и гибкое
мышление
Самоорганизация при
удалённой работе
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