
ВП
25 лет
Женский
Кишинев
18 000 MDL

ТОП Навыки
Перевод документов · 6
месяцев
Помощь и ответы на
вопросы клиента · 6
месяцев
Координация клиента · 6
месяцев
Работа в команде · 6
месяцев

Пожелания
Полный день
Гибкий график
Гибрид (Дом/Офис)
Удалённо

Языки
Румынский · Средний
Русский · Родной
Немецкий · Разговорный
Испанский · Разговорный

Навыки
Энтузиазм
Сопереживание
Отзывчивость

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Оператор звонков на
немецком языке
Обо мне
Имею опыт работы оператором в колл-центре с немецким
языком (около 6 месяцев). Успешно справлялась с задачами,
но проект завершился по независящим от меня причинам.
Также имею психологическое образование и опыт работы
консультантом в детском коррекционном центре. Обладаю
высокими коммуникативными навыками, внимательна к
деталям, умею выстраивать контакт с клиентом.
Ищу удалённую работу, где смогу максимально
сосредоточиться и эффективно выполнять задачи.
Ответственна, доброжелательна, быстро обучаюсь.

Опыт работы

Работник кол центра · European Business Center ·
Кишинев
Декабрь 2024 - Май 2025 · 6 месяцев

Коммуникация с клиентами;
Дружелюбная, сдержанная и профессиональная манера
общения;
Помощь и ориентирование клиента в непонятной для него/
неё ситуации;
Навыки: Перевод документов, Помощь и ответы на вопросы
клиента, Координация клиента, Работа в команде

Желаемая отрасль
Менеджмент

Образование: Среднее-специальное
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Дружелюбие
Коммуникативность
Доброжелательность
Сдержанность
Работа в Команде
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