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TOP Competente
e Gestionarea Receptiei
Apelurilor Telefonice - 11 luni

¢ Receptivitate si flexibilitate
<11 luni

e Comunicare - 11 luni
¢ Lucru in echipa ‘- 11 luni

* Responsabilitate
Profesionala - 5 luni

e Conexiunea cu clienti - 5 luni

Preferinte

e Full-time
e Part-time
e Hibrid (Oficiu/Acasa)

Limbi

e Romana - Nativ

e Rusa - Fluent

e Engleza - Comunicare
e Turca - Mediu

Competente

* incadrarea rapida
¢ Adaptabilitate
e Lucru in echipa

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Receptionista

Experienta profesionala

Receptionista - Hotelul “Shadow” - Chisinau
August 2023 - lunie 2024 - 11 luni

-mentinerea legaturi cu clienti

-elaborarea unei rezervari

-administrarea documentatiei

-verificarea stocurilor disponibile

-solutionarea unei probleme aparute neasteptat

-verificarea si control asupra efectuari actiuni celorlalti angajazi

Competente: Gestionarea Receptiei Apelurilor Telefonice,
Receptivitate si flexibilitate, Comunicare, Lucru in echipa

Vanzator-consultant - Linella - Chisinau
Mai 2022 - Septembrie 2022 - 5 luni

-verificarea produselor

-ordinea la locul munci (rafturi,etc)
-primirea marfi, repartizarea si aranjarea
-receptivitatea privind conexiunea cu clienti

Competente: Responsabilitate Profesionala, Conexiunea cu
clienti, Lucru in echipa

Domeniile dorite

e Logistica / Transport
e Marketing / Publicitate / PR
e Management

Studii: Superioare incomplete

USM

Studiez la moment

Facultatea: Stinte Economice
Specialitatea: Marketing si logistica
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