2 21 ani

d" Masculin

© Chisinau

& 15 000 MDL

TOP Competente

e Lucrul in Echipa - 2 ani

¢ Gestionarea Relatiilor cu
Clientii - 8 luni

Preferinte

¢ Full-time
« in locatia angajatorului
¢ Remote
 in teren

Limbi
¢ Romana - Nativ
e Rusa : Fluent

Competente

e Managementul Stresului

e Persoana Motivata de Succes

e Dezvoltare Personala
¢ Lucrul in Echipa

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Operator call-center

Despre mine

Ma regasesc in sfera vanzarilor cat si in a internationarii cu
persoane fizice,sunt gata sa dau tot cei mai bun,pentru a ma
dezvolta dar si pentru comisionane cat mai mari

Experienta profesionala

Specialist Telesales - B.C. "MAIB" S.A. - Chisinau
Mai 2025 - Prezent - 9 luni

-administrarea in documentatie
-deservirea clientilor

-vinzarea produselor bancare credidare
-rezistenta la stres

-indeplinirea target-urilor lunare

Competente: Gestionarea Relatiilor cu Clientii, Lucrul in Echipa

Agent de vanzari D2D - HR-Consulting - Chisinau
Februarie 2024 - Martie 2025 - 1 an 1 luna

Vinzarea servicii fixe internet si tv,cat P2P cat si la apeluri
telefonice

incheierea contractelor
Agent D2D
Certificat de training SELLification.org ,curs de d. llie Dercaci

Competente: Lucrul in Echipa

Operator call-center - Studio Moderna - Chisinau
Octombrie 2023 - Aprilie 2024 - 7 luni

Vinzarea produselor la telefon
Apeluri reci
Atingerea obiectivului de Tncepator din a doua luna

Competente: Lucrul in Echipa

Domeniul dorit

e Vanzari / Retail
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Studii: Medii de specialitate

Cursuri, training-uri

Sellification.org
Absolvit in 2024
Organizator: llie Dercaci
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