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28 ani
Feminin

Chisinau

TOP Competente

Rezistenta la stres - 2 ani
Atentie la Detalii - 1 an

Comunicatii Interpersonale -
9 luni

Responsabilitate
Profesionala - 9 luni
Gestionarea Relatiilor cu
Clientii - 9 luni

Abilitati de Comunicare - 9
luni

Preferinte

Full-time
in locatia angajatorului

Limbi

Romana - Nativ
Rusa - Fluent
Engleza - Comunicare

Competente

-Orientata la scop si rezultat; -
Atenta la detalii; - O buna
capacitate de comunicare cu
clientii si orientare spre
indentificarea
cerintelor/solutiilor; - Amabila in
discutiile cu clientii; - Adaptare
la conditii noi de activitate; -
Spirit organizator

RAB®TA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Asistent Director
/Manager

Despre mine

SCRISOARE DE MOTIVARE
Stimate domn/doamna,

Ma adresez cu entuziasm si ma simt motivata pentru a aplica la
pozitia vacanta din cadrul companiei Dvs. Avind o experienta
semnificativa in domenii precum managementul exporturilor, in
domeniul vinzarilor, asistenta in activitatile de conducere,
inspectia respectarii reglementarilor Tn protectia consumatorilor,
examinarea petitiilor si nu in ultimul rind In domeniul
contabilitatii, sunt ferm Tncrezuta ca pot aduce un plus valoare
echipei Dvs si pot contribui la succesul continuu al companiei.

in cadrul functiei de specialist operatiuni comerciale, am
gestionat si coordonat strategii de expansiune internationala, am
incheiat parteneriate comerciale si am asigurat fluxul eficient al
documentelor si livrarilor. Deamenea am fost prezenta in cadrul
tuturor expozitiilor la nivel international sau national. Aceasta
experienta m-a ajutat sa devolt abilitati excelente de negociere
si comunicare interculturala, esentiala pentru a sprijini cresterea
vinzarilor pe pietele externe. in plus am fost responabild pentru
gestionarea relatiilor cu clientii internationali si pentru
implimentarea celor mai bune practici in logistica exportului,
avind in vedere reglementarile vamale si comerciale specifice
fiecarei regiuni.

In calitate de asistent de director, am fost implicata activ in
sustinerea managementului superior prin administrarea
programelor zilnice, organizarea intilnirilor strategice si
monitorizarea implementarii obiectivelor organizationale.
Aceastd experienta m a invatat sa fiu extrem de organizata,
punctuala , sa lucrez eficient sub presiune si sa gestionez
multiple prioritati simultan.

De asemenea, in rolul de inspector superior, am dobindit
cunostinte valoroase despre reglementarile legale si standartele
de calitate, ceea ce mi-a permis sa contribui la protejarea
drepturilor consumatorilor si la asigurarea conformitatii
produselor cu cerintele legale. Aceasta experienta m-a ajutat sa
dezvolt o gindire analitica si o atentie deosebita la detalii,
esentiale pentru identificarea si solutionarea problemelor ih mod
eficient.

Sunt o persoana orientata spre rezultate si extrem de flexibila
din punct de vedere profesional, cu abilitati excelente de
comunicare, negociere si gestionare a relatiilor si nu in ultimul
rind in domeniul contabilitatii. imi place s& lucrez intr-un mediu
dinamic si niciodata nu ma limitez la fisa postului. Sunt
increzatoare ca experienta mea vasta si abilitatile dobindite ma
fac potrivita pentru a aduce un aport semnificativ companiei
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Dvs.

Va multumesc pentru timpul acordat si pentru oportunitatea de

Permis de conducere a aplica la acest post. As fi onorata sa discutdm mai detaliat

. despre cum pot contribui la obiectivele companiei Dvs intr-un
Categoria: B interviu . Puteti s& m& contactati la numarul de telefon

Cu automobil personal 079828785 sau prin email: tutunarucristinaO@gmail.com pentru
a stabili o intilnire.

Experienta profesionala

Asistent Director General - XY - Chisinau
lunie 2024 - Februarie 2025 - 9 luni

-Gestionarea programului zilnic al directorului general, inclusiv
organizarea intilnirilor, calatoriilor si a altor activitati
administrative.

-Crearea si coordonarea documentelor, rapoartelor si
prezentarilor pentru intilnirile interne si externe ale
managementului.

-Monitorizarea si urmarirea obiectivelor organizationale,
asigurindu-se ca termenii si priotitatile sunt recpectate.

-Suport Tn coordonarea echipelor interne si in implimentarea
initiativelor strategice ale companiei

-Facilitarea comunicarii eficiente intre departamentele interne si
cu partenerii externi

-Gestionarea fluxului de documente si corespondenta, asigurindu-
se ca toate sunt procesate corect si la timp.

-Organizarea si gestionarea evenimentelor interne, intilnirilor cu
clientii si vizitelor oficiale.

Competente: Responsabilitate Profesionala, Punctualitate,
Atentie la Detalii

Specialista operatiuni comerciale - XY - Chisinau
lunie 2024 - Februarie 2025 - 9 luni
- Participarea activa la tirguri si expozitii internationale sau

nationale precum si organizarea acestora, pentru atragerea de
noi parteneriate comerciale

-Colaborarea cu echipele interne (logistica, financiar,
marcheting), pentru a asigura indeplinirea standartelor de
calitate si termenele de livrare.

Competente: Abilitati de Comunicare, Gestionarea Relatiilor cu
Clientii, Comunicatii Interpersonale

Manager calitate - ,,New Post International MDL"
SRL - Chisinau
Decembrie 2023 - lunie 2024 - 7 luni

- Inregistrarea, monitorizarea si evidenta petitiilor parvenite in
cadrul companiei din partea persoanelor fizice cit si juridice

- Evidenta analitica a departamentului calitate;

Competente: Managementul Stresului, Etica, Rapid Learning
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Contabil - Electromotor-Service SRL - Chisinau
Septembrie 2022 - Decembrie 2023 - 1 an 3 luni

-introducerea, emiterea si evidenta facturilor fiscale
-intocmirea registrelor de casa

-operatiuni cu numerarul

-alte sarcini specifice contabilitatii

Competente: Atentie la Detalii

Inspector superior - Agentia Pentru Protectia
Consumatorilor Si Supravegherea Pietei - Chisinau
Octombrie 2019 - August 2022 - 2 ani 11 luni

- Relatii cu consumatorii si mediul de afaceri

- Implimentarea politicii statului in domeniul protectiei
consumatorului;

- Acordarea consultantei cetatenilor in vederea protectiei
drepturilor sale in calitate de consumator;

- Organizarea desfasurarii activitatilor de informare si educare a
consumatorilor;

- Inregistrarea, monitorizarea si evidenta petitiilor parvenite in
cadrul APCSP.

Competente: Rezistenta la stres

Domeniul dorit

¢ Management

Studii: Superioare

Academia de Studii Economice din RM
Absolvit in: 2019

Facultatea: Contabilitate si audit
Specialitatea: Contabil

Cursuri, training-uri

*Training deschis ” Vinzari cu rezultate maximale 100
%", lanuarie 2024, AEGIS Trainings
Absolvit in 2022

Organizator: Popescu Vitalie
*”Gestiunea Echipei, a Conflictelor si a Stresului”,
Octombrie 2022, AEGIS Trainings

Absolvit in 2023
Organizator: Popescu Vitalie

*”Dezvoltarea abilitatilor de exercitare a atributiilor de
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serviciu”, Noiembrie 2021
Absolvit in 2021
Organizator: Training organizat de catre institutiile de stat

*”Integrarea profesionala in functia publica”, Septembrie
2020° "Integrarea profesionala in functia publica”,
Septembrie 2020

Absolvit Tn 2020
Organizator: Training organizat de catre institutia publica

*”Promovarea accesului la informatie. Cum solicitam si
oferim corect informatii de interes public” , Mai 2020

Absolvit In 2020
Organizator: Training organizat de catre institutia publica

*”Contractele incheiate cu consumatorii prin mijloacele
electronice si practicele comerciale incorecte”, lanuarie
2020

Absolvit In 2020
Organizator: Training organizat de catre institutia publica

*”Abilitati de comunicare si ascultare”, Noiembrie 2019
Absolvit in 2019
Organizator: Training organizat de catre institutia publica
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