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20 ani
Feminin
Chisinau

13 000 MDL

TOP Competente

Lucrul in Echipa - 5 luni

Prezentare profesionista si
amabilitate - 4 /uni
Atitudine pozitiva si
orientata spre client - 4 uni
Gestionarea situatiilor
dificile cu calm - 4 Juni
Lucru in echipa si
colaborare - 4 luni

Organizare si gestionare a
timpului - 4 luni

Preferinte

Full-time

Flexibil

in locatia angajatorului
Hibrid (Oficiu/Acasa)

Limbi
e Romana : Fluent

e Rusa - Fluent
e Engleza - Mediu

Competente

e Comunicare clara si

profesionista

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Office Manager

Despre mine

- Abilitati de comunicare si ascultare activa

- Empatie si inteligenta emotionala

- Atentie la detalii

- Rabdare si calm in situatii dificile

- Spirit de echipa si colaborare

- Deschidere spre feedback si dezvoltare personala
Operare calculator (Excel, Word, Power Point)

Experienta profesionala

Receptionist - Chateua Purcari - Stefan Voda
Martie 2025 - lunie 2025 - 4 luni

Utilizare centrala telefonica / program de rezervari
Introducere si prelucrare date

Experienta in sustinerea activitatii administrative, inclusiv lucrul
in 1C pentru introducerea de date, reduceri si observatii

Trimiterea si primirea corespondentei prin Microsoft Outlook

Competente: Prezentare profesionista si amabilitate, Atitudine
pozitiva si orientata spre client, Gestionarea situatiilor dificile cu
calm, Lucru in echipa si colaborare, Organizare si gestionare a
timpului, Comunicare clara si eficienta

Barista - Buono Caffe - Chisinau
Octombrie 2024 - Februarie 2025 - 5 luni

Competente: Lucrul in Echipa

Baby-sitter - Chisinau
Mai 2024 - August 2024 - 4 luni

Competente: Atentie la Detalii

Baby-sitter - Nespecificat - Chisinau
lunie 2023 - August 2023 - 3 luni

- Supravegherea copiilor
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» Gestionarea situatiilor dificile - Pregatirea si servirea meselor

cu calm - Activitati recreative
e Lucru in echipa si colaborare - Mentinerea igienei personale
e Organizare si gestionare a

timpului

) Barista - CafealaTeatru - Chisinau
Permis de conducere Mai 2022 - August 2022 - 4 luni

Categoria: B - Pregatirea cafelei.

- Crearea diferitor bauturi,cat calde atat si cele reci,cum ar fi
limonade.

- Interactiunea cu clientii:luarea comenzilor, oferirea de
recomandari, iau parte la conversatii sa ma asigur ca experienta
clientilor este placuta.

Domeniile dorite

e Turism / Hotelier
e Media / Jurnalism
¢ Resurse Umane

Studii: Medii de specialitate

Colegiul National de Comert al ASEM
Absolvit in: 2024
Specialitatea: Turism si agrement

Universitatea Libera Internationala din Moldova
Studiez la moment
Specialitatea: Jurnalism si relatii mediatice

Cursuri, training-uri

BoomTravel
Absolvit in 2024
Organizator: Daria Valenga
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