2 25 ani

@ Feminin

© Causeni

© Stefan Voda

TOP Competente

* Consiliere financiara si
identificarea nevoilor
clientilor IMM - 4 ani

¢ Mentinerea relatiilor pe
termen lung si fidelizare
clientilor - 4 ani

¢ Gestionarea portofoliului de
clienti si monitorizarea
riscurilor - 4 ani

e Managementul relatiei cu
clientii - 4 ani

Preferinte

¢ Full-time
« in locatia angajatorului

Limbi

e Romana - Nativ
e Rusa - Fluent

¢ Engleza - Mediu

Competente

e Lucrul in Echipa

e Orientare catre client
Initiativa si proactivitate
Organizare si planificare
Gandire Analitica

¢ Comunicare eficienta

RABO®TA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Manager Relatii Clienti
IMM

Experienta profesionala

Manager Relatii Clienti Micro/IMM - FinComBank -
Banca de Finante si Comert SA - Causeni
Noiembrie 2021 - Prezent - 4 ani 1 luna

- Oferirea de consultanta clientilor persoane juridice si asistenta
in procesul de accesare a creditelor.

- Identificarea clientilor noi si mentinerea bunei relatii cu clientii
curenti si oferirea sprijinului necesar in relatia cu banca.

- Efectuarea analizei financiare a clientilor.

- Elaborarea dosarelor de credit.

Competente: Consiliere financiara si identificarea nevoilor
clientilor IMM, Mentinerea relatiilor pe termen lung si fidelizare

clientilor, Gestionarea portofoliului de clienti si monitorizarea
riscurilor, Managementul relatiei cu clientii

Domeniile dorite

e Bancar / Financiar / Economic
e Management
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