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TOP Competente

» Asigurarea calitatii - 2 ani
Planificare strategica - 2 anij
Relatii cu clientii - 2 ani
Dezvoltarea echipei - 2 ani
Atentie la detalii - 2 anj

Rezolvarea problemelor - 2
ani

Preferinte

e inture

Flexibil

Part-time

Fara program

in locatia angajatorului

Limbi

e Romana ' Nativ

¢ Rusa - Nativ

¢ Engleza - Comunicare

Competente

¢ Planificare strategica
Flexibilitate
Managementul Stresului
Inteligenta emotionala
Abilitati de comunicare

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Operator call-center,
Operator suport tehnic

Despre mine

1. Detin certificat CAE(B2 English)

2. Am participat la diverse proiecte academice si de cercetare,
dezvoltand abilitati de analiza critica si lucru Tn echipa.

3. Am dobandit competente de spirit practic, sociabilitate,
cooperare si disciplina utila in mediul profesional anterior

4. Am fost angajat neoficial in calitate de consultant ce mi-a
oferit experienta profesionala

5.Interesat sa lucrez in a doua jumatate a zilei

Experienta profesionala

Vanzator-consultant - AnVet Clinica Veterinara -
Chisinau
lunie 2022 - August 2024 - 2 ani 3 luni

Competente: Asigurarea calitatii, Planificare strategica, Relatii cu
clientii, Dezvoltarea echipei, Atentie la detalii, Rezolvarea
problemelor

Domeniile dorite

e Call-center / Back-office
e Telecomunicatii
e Vanzari / Retail

Studii: Superioare incomplete

UPSC ,,lon Creanga”
Studiez la moment
Facultatea: FLLS
Specialitatea: Limba engleza

Cursuri, training-uri

CAE preparatory course
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Absolvit in 2023
Permis de conducere Organizator: English Educational Centre “Crotalus”

Categoria: B
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