
22 ani
Feminin
Chișinău

TOP Competențe
Comunicare de Afaceri · 6
luni
Gestionarea Relațiilor cu
Clienții · 4 luni

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Fluent
Engleză · Comunicare

Competențe
Administrarea Sistemelor
Informatice
Office Management
Abilități de Comunicare
Analiza datelor și raportare
Abilități de scriere și editare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Office Manager &
Administrator
Despre mine
Candidat motivat și proactiv, cu un set de abilități extinse de la
gestionarea biroului până la responsabilități administrative.
Posed abilități excelente de comunicare, organizare și rezolvare
a problemelor, fiind capabila să preiau rapid noi responsabilități.

Experiența profesională

Office Manager · Dnipropack · Chișinău
Ianuarie 2025 - Mai 2025 · 4 luni

Am gestionat informații sensibile cu discreție, menținând
confidențialitatea documentelor companiei și a dosarelor de
personal.
Am menținut relații pozitive cu clienții, abordând direct
problemele și implementând acțiuni corective de succes.
Competențe: Gestionarea Relațiilor cu Clienții

Operator call-center · GazProm · Chișinău
Iunie 2024 - Noiembrie 2024 · 6 luni

Am demonstrat reziliență în situații de stres, menținând o
atitudine calmă și un ton profesionist în relația cu clienții dificili.
Am oferit servicii de excepție, bazate pe o cunoaștere
aprofundată a produselor, pentru a crea o experiență pozitivă și
primitoare pentru clienți.
Competențe: Comunicare de Afaceri

Domeniile dorite
Office / Secretariat
IT, Tech
Media / Jurnalism

Studii: Superioare

Universitatea Liberă Internațională din Moldova
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Absolvit în: 2024
Specialitatea: Limbi străine, relații internaționale și jurnalism 
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