2 23 ani

@ Feminin

© Chisinau

& 15 000 MDL

f

TOP Competente

¢ Prezentare de produs - 9 luni

e Amabilitate - 9 luni

e CRM - 9 Junij

e Lucru in echipa : 9 luni

e Gestionarea Relatiilor cu
Clientii - 2 luni

¢ Gestionarea apelurilor
telefonice - 2 luni

Preferinte

e Full-time
e In ture
« in locatia angajatorului

Limbi
¢ Romana : Fluent

¢ Rusa - Fluent
¢ Engleza - Comunicare

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Lucrator

Despre mine

- hobby - imi place totul, ce implica creativitate si ingeniozitate.

- Interese - sa invat lucruri noi, din diferite domenii cate ceva, ce
mi-ar fi util pentru viitor

- calitati personale - insistenta, creativitate, lucru sub presiune
sau care implica dead-line-uri, responsabilitate, competitivitate,
asimilare rapida de informatii, nivel engleza - B2, certificat
Cambridge.

- utilizator Tncrezut PC

- practica de peste 5 ani in aplicatiile OFFICE
- gestionarea buna a timpului

- asimilarea rapida a informatiilor

Experienta profesionala

Hostess - Starcomservice SRL - Chisinau
Februarie 2024 - Prezent - 1 an 5 luni

Informam clientii despre produse noi pe piata (am lucrat cu
produse, precum IQOS, Parliament).

Sales consultant - Acvilin Grup - Chisinau
Noiembrie 2024 - lulie 2025 - 8 luni

- lucru cu clientii fata in fata
- lucru cu CRM

- retail

- prezentare de produs

Competente: Prezentare de produs, Amabilitate, CRM, Lucru in
echipa

Manager de vanzari - MASHA PILATES STUDIO -
Chisinau

lulie 2024 - August 2024 - 2 luni

- mentinerea relatiilor cu clientii

- gestionarea apelurilor telefonice si a programarilor clientilor
- gestionarea listei clientilor

- preluarea apelurilor telefonice si oferirea informatiilor despre
abonamente
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Competente: Gestionarea Relatiilor cu Clientii, Gestionarea
apelurilor telefonice

Consultant - SHOPSHOP SRL - Chisinau
Octombrie 2021 - Februarie 2024 - 2 ani 5 luni

- Consultarea clientilor, aranjarea marfurilor pe vitrine si
suplinirea stocului.

- Curatenie la locul de munca.

Domeniul dorit

e Vanzari / Retail

Studii: Superioare

ASEM

Studiez la moment

Facultatea: Economie Generala si Drept
Specialitatea: Drept

Cursuri, training-uri

Digital marketing and e-commerce
Studiez la moment
Organizator: Google
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