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25 ani
Masculin
Chisinau

18 000 MDL

TOP Competente

Vanzari active - 2 ani

¢ Lucru in echipa - 1 an

¢ Lucru sub presiune si
multitasking ‘- 1 an

¢ Lucru cu obiective lunare
si atingerea targetelor - 1 an
e Utilizarea sistemelor
interne de operare (CRM - 1
an

¢ Identificarea nevoilor
clientilor si oferirea celei
mai potrivite solutii - 1 an

Preferinte

Full-time
in locatia angajatorului

e Hibrid (Oficiu/Acasa)

Limbi
¢ Romana - Nativ
e Rusa - Comunicare

Competente

e Responsabilitate Profesionala

Specialist Vinzari

Despre mine

Ma Tncadrez usor in colectiv

Punctual

Mereu vreau sa invat ceva nou

Ma adaptez repede cu conditiile de munca

Experienta profesionala

Reprezentant comercial - Starnet Solutii - Chisinau
Februarie 2024 - Prezent - 1 an 5 luni

Coordonarea activitatii comerciale pe segmentul de persoane
fizice, pentru servicii de internet fix (prin WiFi si cablu),
televiziune IPTV si telefonie VolP;

- Dezvoltarea si promovarea ofertelor dedicate clientilor
rezidentiali, in functie de nevoile si posibilitatile tehnice (tip de
conexiune, acoperire, echipamente);

- Negocierea si incheierea contractelor, asigurand acuratetea
documentelor si corectitudinea activarii serviciilor;

- Fidelizarea clientilor existenti prin oferte de prelungire si
upgrade al serviciilor;

- Colaborarea cu departamentele tehnice, suport si logistica
pentru livrarea eficienta a serviciilor.

Competente: * Lucru in echipd, ¢ Lucru sub presiune si
multitasking, ¢ Lucru cu obiective lunare si atingerea targetelor,
e Utilizarea sistemelor interne de operare (CRM,  Identificarea
nevoilor clientilor si oferirea celei mai potrivite solutii, *
Consultanta pentru clienti privind ofertele si pachetele de servicii

Vanzator-consultant - Bomba - Chisinau
Mai 2021 - lanuarie 2024 - 2 ani 9 luni

Consultant vanzari - Magazin de electronice

Responsabil cu identificarea nevoilor clientilor si oferirea celor
mai potrivite solutii in materie de produse electronice.
Activitatile principale includ:

- Oferirea de consultanta specializata clientilor privind produsele
electronice si electrocasnice disponibile;

- Promovarea activa a ofertelor si caracteristicilor tehnice ale
produselor;

- Realizarea si finalizarea procesului de vanzare;
- Asigurarea unei experiente pozitive pentru client, de la primul
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contact pana la post-vanzare;
- Mentinerea unui aspect ingrijit al spatiului de vanzare si
actualizarea periodica a preturilor si materialelor promotionale

Competente: Vanzari active

Domeniile dorite

e Vanzari / Retail
e Logistica / Transport
e Telecomunicatii

Studii: Medii de specialitate

S.P. Glodeni
Absolvit in: 2017
Specialitatea: Mecanic auto
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