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PaboTHUK

Despre mine

Sunt o persoana pozitiva, capabila si de incredere.
Invat repede.

2 20 ani
I M i Operez usor cu calculatorul.
asculin . . T ..
- Comunicare libera cu clientii si colegii
© Chisinau de munca.

- Sarguincios si capabil.

TOP Competente

* Orientare catre Client - 8 luni Experienta profesionala
¢ Gestionarea Timpului - 8 luni
* Abilitati de Comunicare - 8 DISPATCHER CAR-HOLDING - DISPATCH - Chisinau
funi lunie 2025 - Prezent - 6 luni
e Gestionarea Comunicatiilor
cu Clientii - 8 luni -Coordonarea cu soferii si cu brokerii;
» Responsabilitate -Monitorizarea rutelor de transport ale soferilor;
Profesionala - 8 luni -Rezolvarea problemelor neasteptate si sprijinirea soferilor cu
e Lucrul in Echipa - 8 luni informatiile necesare.
Competente: Gindirea logica si analiza situatiei
Preferinte
« Full-time DISPATCHER CAR-HOLDING - DISPATCH - Chisinau
lunie 2025 - Prezent - 6 luni
) ) -Coordonarea cu soferii si cu brokerii;
Limbi -Monitorizarea rutelor de transport ale soferilor;
« Romana : Fluent -Rezolvarea problemelor neasteptate si sprijinirea soferilor cu
e Rusa - Fluent informatiile necesare.

Competente: Gindirea logica si analiza situatiei

Permis de conducere

Categoria: B Chat Manager - GoldenGroup - Chisinau

Septembrie 2024 - Aprilie 2025 - 8 luni
- Comuniarea cu clientii si rezolvarea problemelor
- Cunoasterea Microsoft office, Photoshop

Competente: Orientare catre Client, Gestionarea Timpului,
Abilitati de Comunicare, Gestionarea Comunicatiilor cu Clientii,
Responsabilitate Profesionala, Lucrul in Echipa

Ajutor Contabil - AgroMiv SRL - Chisinau
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Septembrie 2021 - lulie 2024 - 2 ani 10 luni

- Sortarea si selectarea documentelor.
- Indeplinirea facturilor si e-facturilor.

Operator call-centru - Moltrend - Chisinau
Martie 2024 - Mai 2024 - 3 luni

anIBbILIJEHI/IFI MiaHa npogax 3a Mecsl.

Operator call-centru - CCM-group holding - Chisinau
Mai 2023 - lulie 2023 - 3 luni

XopoLume npofakuy 3a mecsu,.

Domeniul dorit

¢ Personal muncitor

Studii: Medii de specialitate

Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii
Informationale

Absolvit in: 2024
Specialitatea: Contabilitate

Academiea de Studii Economice in Moldova
Studiez la moment
Specialitatea: marketing si logistica
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