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Operator, vanzator-
casier, vanzator
consultant

2 31 ani
@ Feminin Despre mine
© Anenii Noi Spirit dinamic cu initiativa
& 4 000 MDL Generatoare de idei inovatoare
Rezistenta la efort intelectual si stres
Gandire critica
Preferm!:e Cunostinte excelente de prezentare si comunicare
e Full-time Bun cunoscator si operator PC( Microsoft Word, Excel, Power

Point, Internet, MS Outlook

Bun communicator si negociator, responsabil, organizat si
- . orientat spre nevoile clientului
Limbi P

Punctual, atent la detalii

Cross selling, up-selling

Abilitatea de a lucra sub presiune, emite rapid Tmprumuturi,
Lucra cu baze de date,

¢ Romana - Fluent
¢ Rusa : Fluent
e Engleza - Mediu

Experienta profesionala

Lucrator comercial - [. M. "FOOD PLANET
RESTAURANTS" S. R. L. - Chisinau
August 2012 - lanuarie 2013 - 6 luni

Aplicarea normelor de igiena

Asigurarea curateniei la locul de munca
Pregatirea echipamentului de lucru, a produselor
Mentinerea aspectului estetic

Promovarea imaginii punctului de lucru

intdmpinarea clientilor, capacitatea de a raspunde nevoilor
acestora

Aplicarea normelor de calitate la punctul de lucru

Studii: Superioare

Universitatea de Stat din Moldova
Absolvit in: 2018
Facultatea: Istorie si Filosofie

Pagina 1 din 2



Specialitatea: Filosofie

Cursuri, training-uri

Puterea gandurilor
Absolvit in 2018
Organizator: lolanta Mura
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