
30 ani
Feminin
Chișinău
5 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Nu cunosc
Rusă · Fluent
Engleză · Elementar
Bulgară · Comunicare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Менеджер
Despre mine
Ответственна, обладаю стрессоустойчивостью,
коммуникабельна, целеустремлена, ответственна, способна
к быстрой обучаемости, умею работать в команде,
схватываю новую информацию на лету, нацелена на
результат.
Веду здоровый образ жизни, люблю работать в позитивной
компании, так как сама являюсь человеком позитивным.
Работала в УК Русский Дом во время XXII зимних
Олимпийских Игр и
XI Паралимпийских Игр в городе Сочи. Проходила практику
в
туристическом агентстве Нептун-Тур г. Бендеры. Получила
навыки
работы с клиентами, участвовала в разработке и
организации
туристических путёвок.
Уверенный пользователь ПК:
Microsoft Office
Excel
Print
Быстрая обучаемость и нацеленность на результат.

Experiența profesională

Администратор имидж-салона · ООО Кичигин ·
Tiraspol
Noiembrie 2016 - Aprilie 2017 · 6 luni

Руководство финансово-хозяйственной деятельностью
салона.
Организация и контроль работы салона.
Обеспечение непрерывной сервисной работы салона.
Внедрение регламентов и стандартов обслуживания
клиентов салона, обеспечение их соблюдения всеми
сотрудниками.
Рассмотрение рекламаций и проведение соответствующих
мероприятий.
Контроль социальных сетей, приём звонков,
консультирование клиентов.
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Studii: Superioare

Тираспольский Межрегиональный Университет
Absolvit în: 2016
Facultatea: Гуманитарий
Specialitatea: Технология и организация туроператорских и
турагентских услуг 
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