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Риелтор
Despre mine
Дата рождения: 30 июня 1990 года
Гражданство: МолдоваСемейное положение: женат
Желаемый график работы: полный рабочий день
Цель: Соискание должности: риелтор
Образование
2009 г. Международный Институт менеджмента
Экономический факультет
Специальность: Бизнес и управление
Опыт работы
03.03.2011г. — 09.06.2011г.. SRL «Alina Electronic», г.
Кишинев. (компания занимающиеся продажей аудио-видео
и бытовой техники)
Должность: продавец-консультант
- Помощь покупателям в выборе товара
- Консультирование покупателей по ассортименту
- Подготовка товара к продаже
- Участие в оформлении витрин и зала магазина
- Участие в проведении инвентаризации
07.03.2012г. — 16.05.2012 г. SRL «Studio Moderna»,(компания
занимающиеся продажей различного ассортимента под
торговой маркой «TOP SHOP» г. Кишинев.
Должность: оператор call-центра
- Консультативная поддержка клиентов и потенциальных
клиентов
- Поиск и предложение оптимальных решений клиенту, в
связи с возникшим вопросом
- Предоставление всей нужной информации клиенту по
услугам, тарифам, процедурам и акциям компании
- Оформление заказов от клиентов
- Формирование баз данных по различным направлениям
- Проведение обзвонов клиентов с целью сообщения
информации (информативный прозвон)
- Проведение обзвонов клиентов с целью получения
информации (опрос/анкетирование)
- Телефонные продажи
28.02.2014 г.- 07.07.2014
«Firstline» S.R.L (компания по производству гибкой упаковки
и этикетки )
Должность: Менеджер по продажам
- Продажа продукции и услуг компании;
- Работа с клиентской базой и поиск потенциальных
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клиентов;
- Участие в тендерах, выставках;
- Осуществление коммерческих переговоров и заключение
договоров;
- Выстраивание и поддержание долгосрочных отношений с
имеющимися и потенциальными клиентами;
- Формирование и развитие сети продаж;
- Проведение маркетинговых исследований рынка;
- Ведение рабочей и отчетной документации.
• Многолетний опыт работы с аудио редакторами: Cubase,
Nuendo, Adobe Audition.
• А так же опыт монтажа и обработки видео и фото в
редакторах: Photoshop, Lithroom Adobe After Effects, Sony
Vegas, Penacle Studio.
Профессиональные навыки и знания
 Опыт поиска и привлечения клиентов
 Знание различных технологий продаж
 Опыт ведения переговоров
 ПК — опытный пользователь
Знание иностранных языков
• Русский язык – родной.
• Румынский язык – свободный.
• Английский язык – средний уровень
Прочее
• Коммуникабельность, честность, ответственность
• Целеустремленность, стрессоустойчивость
• Без вредных привычек.
• Стремлюсь к развитию и профессиональному росту
• Хобби — игра на фортепиано, видео и фото, занятия
спортом!
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