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Manager

Despre mine

EDUCATIE SI FORMARE:

2010 - 2012 Institutul Universitar Profesionalizat ,Management
et Gestion des Entreprises”, Universitatea din Auvergne, Master
~Managementul IMM”, Clermont-Ferrand, Franta

2010 - 2012 Academia de Studii Economice din Moldova, Master
,2Administrarea afacerilor”

2009 - 2010 Institutul Universitar Profesionalizat ,Management
et Gestion des Entreprises”, Universitatea din Auvergne, Licenta
»Ingineria Managementului”

2007 - 2010 Academia de Studii Economice din Moldova, Licenta
~Business si Administrare”

2004 - 2007 Liceul ,Liviu Rebreanu”, BAC, Chisinau
EXPERIENTA PROFESIONALA:

2010 - prezent Express Leasing, Sectia Comerciala, Manager
Dezvoltare Sector

Responsabilitati :

- Vizite catre clienti si evaluarea situatiei financiare reale a
acestora

- Stabilirea si mentinerea relatiilor cu partenerii, furnizorii
— Marketing, Mystery shopping, analiza concurentiala

Martie - Mai 2010 Euromol Management Consulting,
Departamentul Comercial, Stagiu

Responsabilitati :
- Analiza satisfactiei client

- Asistenta la implimentarea Sistemului de Management al
Calitatii conform I1SO

CURSURI SI ACTIVITATI:

lulie 2013 - Sesiunea din Croatia a programului universitar de
vara in Dubrovnik - « Locul Croatiei in cadrul Uniunii Europene si
in Balcani dupa aderare UE», Centrul International de Formare
Europeana

Septembrie 2012 - Training « Comunicare si Negociere »,
Brithway S.R.L.

Mai 2012 Training « Tratarea ,, apelurilor reci
Leasing S.R.L.

Aprilie - Mai 2010 - Curs franceza de afaceri, nivel C1, centrul
lingvistic al ASEM

Aprilie - Mai 2011 - Curs franceza de afaceri, nivel B2, Alianta
Franceza din RM

LIMBI:
Romana - Limba materna
Franceza - Avansat

”
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Engleza - Intermediar
Rusa - Avansat
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