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Operator/secretara
Despre mine
Nationalitate Moldoveneancă
Data naşterii 3 februarie 1990
Sex Feminin
Experienţa profesională
Perioada - 2011 februarie - 2012 iunie – vînzător consultant
„Lumea Veselei” Global Bar SRL
- 2012 iunie-2013 august – Operator- Manager vînzări Global Bar
SRL
- 2013 august barman Panilino
Funcţia sau postul ocupat - Vînzător consultant, operator,
manager vînzări, barman
Principalele activităţi şi responsabilităţi - Responsabilă de
primirea comenzilor, de expedierea acestora la
timp,comunicarea cu clienții,prezentarea mărfurilor, îndeplinirea
planului de vînzări.
- Muncă calitativă, comunicarea cu oaspeții, deservirea
oaspeților cît mai rapid și calitativ.
Educaţie şi formare 1997 – 2006 – Școala Medie s.Gura Galbenei
r-ul. Cimișlia
2006 – 2009 - Liceul Teoretic,,Hyperion” Gura Galbenei
2011- Cursuri Bartender Barsa AO
2013 - Universitatea de Studii Europene (USEM) facultatea
Jurnalism si Comunicare Publica
Calificarea / diploma obţinută
- Diplomă de balalaoreat/profilulumanist.
- Diplomă de absolvire a cursurilor Bartender
Numele şi tipul instituţiei de învăţământ / furnizorului de formare
- Școala medie Gura Galbenei
- Liceul Teoretic ,,Hyperion” s.Gura Galbenei.( bacalaoreat)
- Universitatea de Studii Europene din Moldova.(studii
universitare)
- Asociația Barmenilor Barsa AO
Aptitudini şi competenţe personale
Limba maternă Limba româna
Limbi străine Limba rusă
Limba engleză (nivel mediu).
Competente şi abilităţi sociale Lucrul în echipa, responsabilitate
la locul de muncă,dinamică, sociabilă,abilitatea de comunicare și
negociere, rezistența la stres.
Competenţe şi aptitudini organizatorice Experiență de
organizare.
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Competențe și cunoștințe de utilizare a calculatorului Utilizator :
1C Contabilitate, Microsoft Office World, Point, Microsoft Office
Excel
Hobby Literatură, muzica, sport.
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