
20 лет
Женский
Кишинев
10 000 MDL

ТОП Навыки
Работа с кассой · 2 года
Консультирование
клиентов · 2 года
Кросс-продажи · 1 год
Заказ товара · 1 год
Выкладка товара · 1 год
Прием товара · 1 год

Пожелания
Полный день
По сменному графику
На территории работодателя
Гибрид (Дом/Офис)
Удалённо
Разъездная работа

Языки
Румынский · Свободно
владею
Русский · Родной
Английский · Базовый

Навыки
Консультирование клиентов
Контроль запасов и заказ
необходимых материалов
Внимательность к деталям

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Административный
помощник
Обо мне
Ответственный И клиентоориентированный специалист С
опытом работы В розничной торговле и сфере HoReCa.
Уверенно взаимодействую С клиентами, соблюдаю
стандарты сервиса и мерчандайзинга, умею
работать С кассой И товарным учетом. Быстро обучаюсь,
легко адаптируюсь К новым задачам и рабочим процессам.
Заинтересована В профессиональном росте: и развитии В
сфере сервиса и администрирования

Опыт работы

Продавец-консультант · Casa Del Tabaco ·
Кишинев
Июнь 2025 - Октябрь 2025 · 4 месяца

- Профессиональное консультирование клиентов по
премиальному ассортименту (табачные изделия,
аксессуары).
- Подбор продукции с учетом предпочтений клиента и
культуры потребления
- Активные продажи, апселлинг и кросс-продажи,
увеличение среднего чека.
- Работа с кассовым аппаратом, наличный и безналичный
расчет.
- Ведение учета товара в 1С, контроль остатков.
- Прием товара, выкладка продукции в соответствии со
стандартами мерчандайзинга.
- Участие в инвентаризацияциях.
- Соблюдение стандартов сервиса, корпоративных
регламентов и конфиденциальности.
Навыки: Консультирование клиентов, Заказ прием и
выкладка товара, Изучение товара, Работа в команде,
Работа в 1с, Работа с кассой

Бармен · Foc Gastrobar · Кишинев
Май 2025 - Июнь 2025 · 2 месяца

- Приготовление алкогольных и безалкогольных напитков в
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стрессоустойчивость
дисциплина и
ответственность
Работа с кассой
Ведение документооборота
Опыт работы с Microsoft Office

Водительское
удостоверение

Категория: B

соответствии с рецептурами и стандартами заведения.
- Обслуживание гостей за барной стойкой, поддержание
высокого уровня сервиса.
- Работа в условиях высокой загрузки и пиковых часов.
- Контроль качества напитков и соблюдение санитарных
норм.
- Поддержание чистоты и порядка на рабочем месте.
- Взаимодействие с персоналом зала для эффективной
работы смены
Навыки: Обработка Заказов, Работа с кассой, Работа в
Команде, Приготовление напитков

Бариста · Coffee Varka · Кишинев
Апрель 2024 - Июнь 2024 · 3 месяца

- Приготовление кофейных и других напитков в
соответствии с технологическими картами и стандартами
заведения.
- Обслуживание клиентов в условиях высокого потока,
обеспечение быстрого и качественного сервиса.
- Работа с кассовым аппаратом, расчет гостей (наличный и
безналичный).
- Поддержание чистоты и порядка на рабочем месте в
течение смены.
- Контроль наличия ингредиентов и своевременное
пополнение запасов.
- Соблюдение санитарных норм и стандартов обслуживания.
Навыки: Заказ и прием товара, Работа с кассой, Кросс-
продажи, Работа в команде, Консультирование клиентов,
Приготовление напитков

Продавец-консультант · Întreprindere individuală ·
Кишинев
Июнь 2022 - Декабрь 2023 · 1 год 6 месяцев

- Консультирование покупателей и помощь в выборе
товаров.
- Активные продажи и выполнение планов продаж.
- Работа с кассой, расчет покупателей, ведение кассовой
документации.
- Прием, выкладка и пополнение товара в торговом зале.
- Контроль остатков и участие в инвентаризацияциях.
- Поддержание порядка и чистоты в торговом зале.
- Быстрая работа с большим потоком клиентов.
Навыки: Заказ товара, Выкладка товара, Прием товара,
Работа с кассой, Кросс-продажи, Консультирование
клиентов

Желаемые отрасли
HoReCa / Пищевая промышленность
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Авто
Туризм / Гостиничный бизнес

Образование: Неполное высшее

Михай Греку
Год окончания: 2023
   

Курсы, тренинги
Курсы бармена
Организатор: BACO

Базовый курс маникюра
Организатор: Tyana_nails

Основы эффективной коммуникации
Организатор: Netology

Soft Skills: ключевые навыки руководителя
Организатор: Netology
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