
CG
27 ani
Feminin
Chișinău
1 000 EUR

TOP Competențe
Dorința de învățare și
dezvoltare · 2 ani
Organizare și gestionare a
timpului · 2 ani
Abilități de Comunicare · 2
ani
Lucrul în Echipă · 2 ani

Preferințe
Part-time
Full-time
În ture
Flexibil
Remote

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Comunicare
Engleză · Mediu

Competențe
Atenție la detalii
Comunicare clară și
profesionistă
Dorința de învățare și
dezvoltare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Operator consultant de
la distanță
Despre mine
Persoană comunicativă, organizată și orientată spre rezultate,
interesată să își dezvolte o carieră în domeniul consultanței și
relațiilor cu clienții. Motivată să învăț și să mă adaptez rapid, cu
disponibilitate pentru lucru la distanță și pentru program flexibil.
Disponibilă pentru primul job în domeniu, motivată să învăț și să
mă adaptez rapid.
Cunoașterea limbii române la nivel avansat;
Abilități excelente de comunicare verbală și scrisă;
Răbdare, empatie și orientare către client; Flexibilitate în
program și adaptabilitate la munca în schimburi;
Utilizare PC și aplicații de comunicare online (Zoom, Teams, e-
mail, chat).

Experiența profesională

Asistent medical în medicina de familie/
Asistent farmacist · Balkan Pharmaceuticals/
Cabinetul individual al medicului de familie ,,Prodan
Olga” · Cimișlia
August 2020 - August 2022 · 2 ani 1 lună

Administrarea și organizarea documentației interne
Menținerea corespondenței și relației cu clienții Introducerea și
actualizarea datelor în programe informatice (1C, Excel)
Consultarea clienților prin telefon și e-mail, oferind suport și
informații
Asigurarea unei comunicări clare și eficiente cu echipa și
partenerii
Respectarea termenelor limită și prioritizarea corectă a sarcinilor
Competențe: Dorința de învățare și dezvoltare, Organizare și
gestionare a timpului, Abilități de Comunicare, Lucrul în Echipă

Domeniul dorit
Call-center / Back-office

Studii: Superioare incomplete
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Lucrul în Echipă

Permis de conducere
Categoria: B

Centrul de excelență în Medicină și Farmacie ,,Raisa
Pacalo”
Absolvit în: 2021
Facultatea: Asistent medical generalist
Specialitatea: Asistent medical generalist 

Universitatea de stat din Moldova
Studiez la moment
Facultatea: Facultatea de Drept
Specialitatea: Drept 
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