L2 17 ani

@ Feminin

© Chisinau
& 8 000 MDL

TOP Competente
e Abilitati de Comunicare - 2
luni

* ldentificarea nevoilor
clientului : 2 luni

e Ascultare activa pentru a
intelege comenazile si
nevoile clientilor - 1 /luna

¢ Comunicare eficienta cu
clientii si colegii - 1 luna

Limbi
¢ Romana - Nativ
e Rusa - Fluent

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Lucrator

Experienta profesionala

Vanzator-consultant - Papirus - Chisinau
lulie 2024 - August 2024 - 2 luni

- Intampinarea clientilor cu amabilitate.

- Identificarea nevoilor clientilor.

- Intretinerea ordinii si curateniei in spatiul de vanzare.
- Aranjarea produselor la raft.

Competente: Abilitati de Comunicare, Identificarea nevoilor
clientului

Chelner - Oscar Restaurant - Chisinau
lunie 2024 - lulie 2024 - 1 luna

- Preluarea comenzilor in mod corect si rapid

- Transmiterea comenzilor catre bucatarie

- Intocmirea notei de plata si incasarea banilor (cash, card)
- Curatarea si pregatirea meselor pentru urmatorii clienti.

Competente: Ascultare activa pentru a intelege comenzile si
nevoile clientilor, Comunicare eficienta cu clientii si colegii

Domeniul dorit

* HoReCa / Alimentatie

Studii: Medii
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