
17 ani
Feminin
Chișinău
8 000 MDL

TOP Competențe
Abilități de Comunicare · 2
luni
Identificarea nevoilor
clientului · 2 luni
Ascultare activă pentru a
înțelege comenzile și
nevoile clienților · 1 lună
Comunicare eficientă cu
clienții și colegii · 1 lună

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Fluent

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Lucrător

Experiența profesională

Vânzător-consultant · Papirus · Chișinău
Iulie 2024 - August 2024 · 2 luni

- Întâmpinarea clienților cu amabilitate.
- Identificarea nevoilor clienților.
- Întreținerea ordinii și curățeniei în spațiul de vânzare.
- Aranjarea produselor la raft.
Competențe: Abilități de Comunicare, Identificarea nevoilor
clientului

Chelner · Oscar Restaurant · Chișinău
Iunie 2024 - Iulie 2024 · 1 lună

- Preluarea comenzilor în mod corect și rapid
- Transmiterea comenzilor către bucătărie
- Întocmirea notei de plată și încasarea banilor (cash, card)
- Curățarea și pregătirea meselor pentru următorii clienți.
Competențe: Ascultare activă pentru a înțelege comenzile și
nevoile clienților, Comunicare eficientă cu clienții și colegii

Domeniul dorit
HoReCa / Alimentație

Studii: Medii
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