
29 лет
Женский
Кишинев
20 000 MDL

ТОП Навыки
Обслуживание Клиентов · 2
года
Умение работать в
условиях высокой нагрузки
· 2 года
Знание меню бара и кухни
· 2 года
Поддержка чистоты
рабочего места · 2 года
Организация приема
гостей · 2 года
Работа с поставщиками · 10
месяцев

Пожелания
Полный день
По сменному графику
Гибкий график
Свободный график
Частичная занятость
Гибрид (Дом/Офис)
На территории работодателя
Удалённо
Разъездная работа

Языки
Румынский · Средний
Русский · Свободно владею
Английский · Базовый

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Менеджер,
Администратор
Обо мне
Ответственный и организованный администратор с опытом
управления персоналом и оптимизации рабочих процессов.
Обладаю отличными коммуникативными навыками, умею
разрешать конфликтные ситуации и обеспечивать высокий
уровень сервиса. Стремлюсь к развитию и готов внедрять
новые стратегии для повышения эффективности работы
ресторана. Люблю находить новые решения для улучшения
работы заведения и повышения удовлетворённости гостей

Опыт работы

Администратор ресторана · CezarGroup SRL ·
Кишинев
Май 2025 - Ноябрь 2025 · 7 месяцев

-организация работы персонала: распределение смен,
контроль дисциплины и качества обслуживания
-ведение документации: отчёты, регламенты,
технологические карты, инвентаризация
-контроль кассовых операций и финансовой отчётности
-взаимодействие с поставщиками и контроль качества
продукции
-обеспечение соблюдения санитарных норм и стандартов
-обучение и адаптация новых сотрудников
-коммуникация с руководством и решение конфликтных
ситуаций
Навыки: Составление Отчетов, Составление
инвентаризационных списков, Контроль качества
обслуживания, Организация работы персонала, Составление
регламентов, Работа в команде

Менеджер · "FAIN" Caffe · Кишинев
Декабрь 2024 - Апрель 2025 · 5 месяцев

Навыки: Работа с гостями, Работа с поставщиками,
Организация рабочих процесов, Обучение и набор
персонала
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Навыки
Работа с поставщиками
Продажи и маркетинг
Организационные навыки
Креативность
Лидество и управление
Аналитическое Мышление

Водительское
удостоверение

Категория: B

Администратор · Винотека "RoastWine" · Кишинев
Июнь 2024 - Ноябрь 2024 · 6 месяцев

Навыки: Знание нормативных требований, Работа с
поставщиками, Коммуникационные навыки, Организация
рабочих процесов, Управление командой

Официант · Resto-bar "Penthouse" · Кишинев
Май 2024 - Июль 2024 · 3 месяца

Навыки: Знание меню и ингридиентов, Коммуникационные
навыки, Работа в Команде, Обслуживание Клиентов

Официант · Resto-bar "Sensi" · Кишинев
Апрель 2022 - Май 2024 · 2 года 1 месяц

Навыки: Умение работать в условиях высокой нагрузки,
Знание меню бара и кухни, Поддержка чистоты рабочего
места, Обслуживание Клиентов, Организация приема гостей

Желаемая отрасль
HoReCa / Пищевая промышленность

Образование: Среднее-специальное
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Резюме доступно по адресу: 
https://www.rabota.md/ru/resume/restaurants/463631
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