
SB
26 ani
Feminin
Chișinău

TOP Competențe
Atenție la Detalii · 3 ani
Lucrul în echipă · 3 ani
Responsabilitate
Profesională · 1 an
Abilitatea de a Face Mai
Multe Lucruri în Același
Timp · 3 luni
Gestionarea Comunicațiilor
cu Clienții · 3 luni

Preferințe
Part-time
Flexibil
Remote

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Nativ
Italiană · Fluent
Spaniolă · Mediu
Engleză · Comunicare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Manager

Experiența profesională

Casier · Rita Gross - Conad · Civitanova Marche
Martie 2022 - Prezent · 3 ani 5 luni

1. Deschiderea și închiderea caselor de marcat și a magazinului
2. Servirea zilnică a peste 300 de clienți cu profesionalism și
amabilitate
3. Procesarea plăților (numerar, carduri, tichete de masă, carduri
preplătite etc.)
4. Gestionarea retururilor și rambursărilor prin POS
5. Suport în diverse departamente ale magazinului
6. Organizarea și aranjarea produselor pe rafturi pentru o
prezentare eficientă
Competențe: Atenție la Detalii, Lucrul în echipă

Operator Telemarketing · MIO Wellness · Macerata
- Italia
Decembrie 2021 - Martie 2022 · 3 luni

1. Contactarea clienților existenți în scop de fidelizare și suport
2. Promovarea produselor și serviciilor companiei prin telefon
3. Menținerea unei comunicări eficiente și prietenoase cu clienții
Competențe: Abilitatea de a Face Mai Multe Lucruri în Același
Timp, Gestionarea Comunicațiilor cu Clienții

Coordonator de departament · Moldovan Retail
Store · Cork - Irlanda
Aprilie 2020 - Noiembrie 2021 · 1 an 8 luni

1. Coordonarea logisticii pentru comenzile B2B și B2C
2. Organizarea și supervizarea echipei de personal din
departament
3. Promovarea produselor și organizarea campaniilor
promoționale în magazin
Competențe: Responsabilitate Profesională

Domeniul dorit
Marketing / Publicitate / PR
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