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Manager, Restaurante,
Alimentatie Publica

R 26 ani Experienta profesionala

@ Feminin

© Chisinau Manager restaurant - Kentuky Fried Chicken (KFC) -
Chisinau

lunie 2022 - Aprilie 2025 - 2 ani 11 luni
TOP Competente

- Conducerea unui local

* Flexibilitate - 7 ani - Eliberarea sarcinilor, delegarea

* Rabdare - 7 ani - Gestionarea echipei

* Motivatie - 5 ani - Supravegherea starii localului

* Spirit de echipa - 4 ani - Gestionarea reclamatiilor clientilor

* Abilitatea de a asculta - 4 ani - Depunerea banilor

* Spirit de echipa - 2 ani - Mentinerea standardelor restaurantului

- Desfasurarea unei evaluari

Competente: Motivatie, Rabdare, Adaptabilitate, Flexibilitate,

Prefermte Abilitatea de a asculta, Abilitati de Comunicare, Leadership,
¢ Full-time Spirit de echipa
* Flexibil

« in locatia angajatorului

« Hibrid (Oficiu/Acasa) Casier - Kentuky Fried Chicken (KFC) - Chisinau

August 2020 - lunie 2022 - 1 an 11 luni

- Rezolvarea reclamatiilor clientilor

Limbi - Impachetarea comenzilor
¢ Romana ' Nativ - Lucru rapid

¢ Rusa - Comunicare - Comunicare

e Engleza - Elementar - Mentinerea curateniei

- Lucru conform standardelor restaurantului

Competente: Rabdare, Flexibilitate, Abilitatea de a asculta, Lucru
in echipa, Spirit de echipa

Bucatar - Kentuky Fried Chicken (KFC) - Chisinau
Septembrie 2017 - August 2020 - 3 ani

- Mentinerea curateniei

- Lucru in bucatarie

- Prepararea rapida a comenzilor

- Lucru conform standardelor restaurantului
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Competente: Spirit de echipa, Rabdare, Flexibilitate, Motivatie

Ajutor de bucatar - Sherlock Holmes Pub - Chisinau
Aprilie 2017 - August 2017 - 5 luni

- Curatenie

- Cunoasterea meniului

- Ajutor Tn bucatarie

Competente: Lucru in echipa

Domeniile dorite

* Call-center / Back-office
* HoReCa / Alimentatie
e Management

Studii: Superioare

UTM

Absolvit in: 2022

Facultatea: Alimentatie Publica

Specialitatea: Tehnologii si Management in Alimentatia Publica

Cursuri, training-uri

Managementul restaurantului
Absolvit in 2022
Organizator: Corina Lupascu

Leadership
Absolvit in 2022
Organizator: Innovista
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