
23 года
Женский
Кишинев

ТОП Навыки
Коммуникабельность · 2
года
Стрессоустойчивость · 2
года
Внимание к деталям · 2
года
Работа в команде · 2 года
Знание основных правил
сервиса · 2 года
Креативность · 1 год

Пожелания
Полный день
На территории работодателя

Языки
Румынский · Разговорный
Русский · Родной
Английский · Средний

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Администратор
Обо мне
Быстро обучаюсь и способна находить решения проблем в
короткие сроки. Легко нахожу контакт с людьми и
полностью отдаюсь делу, с которым работаю. Не отступаю
от своих целей, но стараюсь не вступать в конфликты,
являясь очень находчивым и обходительным человеком.
Благодаря продолжительной работе в сфере ресторанного
бизнеса, ответственность и коммуникабельность являются
практически главном моими преимуществами наряду с
креативностью, находчивостью и терпимостью. Я считаю,
что к каждому человеку есть подход, и его совсем нетрудно
найти.

Опыт работы

Администратор ресторана · Andersen Activity
Park & Family Restaurant · Кишинев
Июль 2024 - Декабрь 2024 · 6 месяцев

- контроль качества обслуживания
- решение конфликтных ситуаций
- общение с гостями
- организация работы зала
- учет расходных материалов
- проведение инвентаризаций
Навыки: Стрессоустойчивость, Навыки планирования,
Коммуникабельность

Заместитель директора магазина игрушек ·
Andersen Toys · Кишинев
Ноябрь 2023 - Июнь 2024 · 8 месяцев

- работа с программой 1C
- общение с поставщиками
- закупка товаров в магазин
- проведение инвентаризаций
- анализ мирового рынка и трендов
- сравнительный анализ конкурентов, их преимуществ и
недостатков
Навыки: Обучение персонала, Опыт Работы с Клиентами,
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Опыт работы с поставщиками

Графический дизайнер · Andersen Activity Park
&Family Restaurant · Кишинев
Декабрь 2022 - Ноябрь 2023 · 12 месяцев

- работа с программами Photoshop, Illustrator, Figma, Corel
Навыки: Креативность, Построение четкого ТЗ, Навыки
владения ПК, Работа в Photoshop, Работа в Adobe Illustrator

Копирайтер · Andersen Activity Park & Family
Restaurant · Кишинев
Декабрь 2022 - Ноябрь 2023 · 12 месяцев

- Создание "продающих" текстов
- Работа с техническими заданиями
- Анализ целевой аудитории
- Сотрудничество с командой
Навыки: Грамотность, Креативность, Работа с текстами
разных форматов, Основы маркетинга, Работа с дедлайнами

Арт-педагог · Andersen Activity Park & Family
Restaurant · Кишинев
Сентябрь 2022 - Декабрь 2022 · 3 месяца

- Проведение творческих мастер-классов
- Организация творческого процесса (подготовка
материалов и оборудования для занятий)
- Проведение ежемесячных инвентаризаций
- Ведение документации
- Развитие художественного мышления
Навыки: Обучение, Креативность, Организация творческий
мероприятий, Коммуникабельность, Управление группой

Официант · Andersen Activity Park & Family
Restaurant · Кишинев
Сентябрь 2020 - Сентябрь 2022 · 2 года 1 месяц

- Поддержание высокого уровня сервиса
- Обслуживание гостей
- Подготовка зала к работе
- Контроль чистоты и порядка
- Решение жалоб и вопросов гостей
Навыки: Работа в команде, Коммуникабельность,
Стрессоустойчивость, Внимание к деталям, Знание основных
правил сервиса

Желаемая отрасль
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HoReCa / Пищевая промышленность

Образование: Высшее

Молдавская Экономическая Академия (ASEM)
Год окончания: 2024
Факультет: Бизнес и администрирование 

Курсы, тренинги
Курс графического дизайна
Год окончания 2022
Организатор: Step It Academy
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