
19 лет
Кишинев
12 000 MDL

ТОП Навыки
Обслуживание Клиентов · 2
года
Работа в Команде · 2 года
Решение Проблем · 2 года
Организованность · 2 года
Знание услуги · 2 года
Управление
Коммуникациями с
Клиентами · 2 года

Пожелания
Полный день
По сменному графику
На территории работодателя

Языки
Румынский · Свободно
владею
Русский · Родной

Навыки
Пунктуальность
Общительность
Работа в Команде

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Chelner

Опыт работы

Работник ресепшена · Andersen Activity Park &
Family Restaurant · Кишинев
Сентябрь 2024 - Настоящее время · 10 месяцев

- Ведение документации
- Общение с клиентами
- Работа с кассовым аппаратом
Навыки: Коммуникабельность, Внимание к деталям,
Срессоустойчивость, Грамотное общение

Менеджер по работе с клиентами · Чистый дом
· Москва
Апрель 2022 - Сентябрь 2024 · 2 года 6 месяцев

- Обработка запросов клиентов
-Консультирование клиентов
- Решение проблем
- Работа с возражениями
Навыки: Работа в Команде, Обслуживание Клиентов,
Управление Коммуникациями с Клиентами, Решение
Проблем, Организованность, Знание услуги

Официант · YABAO · Москва
Апрель 2023 - Август 2024 · 1 год 5 месяцев

- Прием заказов
- Подача блюд и напитков
- Обслуживание гостей
- Контроль качества обслуживания
- Чистота и порядок в зале
Навыки: Работа в Команде, Коммуникабельность,
Вежливость и дружелюбие, Многозадачность, Память

Билетер · Т. Романа Виктюка · Москва
Декабрь 2021 - Июнь 2022 · 7 месяцев
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- Вести учет проданных браслетов
- Грамотное общение с клиентами
- Умение пользоваться кассовыми аппаратами
Навыки: Работа в Команде, Обслуживание Клиентов,
Внимание к Деталям, Обучение Продажам

Желаемая отрасль
Обслуживающий персонал

Образование: Неполное высшее

ASEM
Ещё учусь
Факультет: Социально-экономический
Специальность: Business si administrare 
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Резюме доступно по адресу: 
https://www.rabota.md/ro/resume/restaurants/449745
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