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Product manager

Despre mine

Am o vasta experienta intr-o varietate de domenii, de la
managementul produselor pana la experienta clientilor. Calatoria
mea profesionala a Tnceput cu dezvoltarea si implementarea de
produse inovatoare pentru cautarea unui loc de munca si
gestionarea posturilor vacante. Am fost implicat activ in
dezvoltarea si implementarea de noi functii, iImbunatatirea
experientei utilizatorului si cresterea satisfactiei clientilor cu
15-20%.

Experienta mea include si dezvoltarea de produse de franciza,
solutii industriale si servicii de sanatate mintala. Lucrand cu o
gama larga de profesionisti, de la ingineri la designeri, am creat
produse care indeplinesc cerintele pietei si nevoile utilizatorilor.

De-a lungul carierei mele, mi-am dezvoltat activ abilitatile Tn
managementul proiectelor, gandirea analitica, munca in echipa
si luarea deciziilor. Am asigurat managementul produselor, am
efectuat cercetari de piata, am analizat date, am coordonat
eforturile de dezvoltare si am testat noi functii Tnainte de a le
lansa pe piata.

in plus, am implementat cu succes automatizarea bazata pe
inteligenta artificiala Tn procesele de afaceri, eficientizarea
operatiunilor si imbunatatirea eficientei in diferite departamente.
Prin integrarea tehnologiei Al, am optimizat fluxurile de lucru si
am redus munca manuala, ceea ce a condus la economii
semnificative de timp si costuri pentru organizatie.

Realizarile mele includ, de asemenea, implementarea cu succes
a instrumentelor de analiza care au crescut productivitatea
clientilor si dezvoltarea strategiilor de promovare a produselor.
Am o perspectiva larga si o intelegere profunda a industriilor in
care am lucrat, ceea ce m-a ajutat sa implementez cu succes
idei inovatoare si sa ating obiectivele de afaceri.

Toate acestea Tmi permit sa gestionez eficient proiectele, sa
dezvolt noi produse si sa le imbunatatesc pe cele existente si sa
asigur un nivel ridicat de satisfactie a clientilor. Scopul meu este
sa continui sa cresc si sa ma dezvolt in domeniul
managementului produselor, implementand noi tehnologii si
strategii pentru a obtine succesul pe piata.

- Intelegerea productiei

- Management de proiect

- Managementul echipei

- Minte analitica

- Intelegerea economiei unitatii
- Metodologia de cercetare

- Cercetare si analiza

- Gandire analitica
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- Gandire critica
- Abilitati de comunicare

Experienta profesionala

Manager de produs servicii de consultanta
online - Liveexpert - Peste hotare - Remote
Martie 2023 - Prezent - 2 ani 4 luni

Sarcina mea principala a fost sa dezvolt si sa implementez noi
produse si servicii, precum si sa le imbunatatesc pe cele
existente. Munca mea a fost legata indisolubil de o echipa de
ingineri, designeri si analisti pentru a crea produse care sa
raspunda nevoilor si dorintelor utilizatorilor.

Una dintre responsabilitatile cheie a fost identificarea nevoilor
utilizatorilor si efectuarea de cercetari de piata pentru a crea
concepte de produse si servicii. Am interactionat activ cu echipa
de dezvoltare si design, coordonandu-le munca in fiecare etapa
a procesului - de la idee pana la lansare. in plus, am
implementat tehnologia Al in sistemul nostru de recomandare si
consiliere, imbunatatind experienta utilizatorului si optimizand
furnizarea de servicii.

De asemenea, a trebuit sa fac cercetari si sa analizez datele
pentru a lua decizii informate.

Realizarile mele semnificative in acest rol au inclus o actualizare
de succes a produsului care a dus la o crestere cu 20% a
abonamentelor platite si o imbunatatire cu 10% a satisfactiei
utilizatorilor prin introducerea de noi functii si experienta
fmbunatatita a clientilor.

Abilitatile mele cheie includ o intelegere profunda a designului
de produs, managementului produsului, cercetarii de piata,
analiza datelor, precum si capacitatea de a lucra eficient in
echipa si de a aplica gandirea creativa pentru a rezolva
probleme.

in concluzie, experienta mea in dezvoltarea si implementarea
produselor si serviciilor, precum si abilitatile si cunostintele mele,
imi permit sa aduc o contributie reala la dezvoltarea afacerii si
am incredere in capacitatea mea de a obtine rezultate
semnificative intr-un mediu de actualitate.

Manager de produs de proprietate intelectuala -
Patenton - Peste hotare
Februarie 2021 - Februarie 2024 - 3 ani 1 luna

Am condus dezvoltarea si implementarea de noi functii si
imbunatatiri pentru motorul de cautare de brevete, integrand
tehnologia Al atat in sistemele de cautare, cat si in cele analitice.
impreuna cu o echipa de ingineri, designeri si analisti, am creat
produse care au satisfacut nevoile utilizatorilor si au fost
solicitate pe piata.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
utilizatorilor si ale pietei, dezvoltarea conceptelor pentru noi
functii, efectuarea de cercetari si analize de date si coordonarea
cu dezvoltatorii si designerii. De asemenea, am fost responsabil
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cu testarea si lansarea de noi functii, iar dupa implementarea
acestora, am monitorizat si analizat indicatorii de performanta.

Realizarile mele includ lansarea cu succes a unor noi functii, cum
ar fi Cautarea prin cuvinte cheie, care a crescut volumul
cautarilor cu 15% si Compararea brevetelor, care a crescut
satisfactia utilizatorilor cu 10%. in plus, datorita introducerii de
noi algoritmi condusi de Al, precizia cautarii s-a imbunatatit cu
5%.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa si gandirea
creativa. Experienta mea in dreptul proprietatii intelectuale Tmi
completeaza cunostintele si imi permite sa inteleg mai bine
nevoile utilizatorilor.

Din cele de mai sus, sunt increzator in capacitatea mea de a
aduce o contributie semnificativa la dezvoltarea unor afaceri
similare.

Manager de marketing al produselor pentru
solutii de call center - Callcenterforum - Peste
hotare

Septembrie 2021 - lanuarie 2024 - 2 ani 5 luni

Munca mea a vizat dezvoltarea si implementarea de solutii
inovatoare pentru centrele de contact, precum si imbunatatirea
continua a produselor existente. Lucrand cu o echipa de ingineri,
designeri si analisti, m-am straduit sa creez solutii eficiente si
rentabile pentru clientii nostri.

Responsabilitatile cheie au inclus analiza nevoilor clientilor si
pietei, dezvoltarea de noi concepte de solutii, efectuarea de
cercetéri si analiza datelor. in plus, am coordonat munca cu o
echipa de dezvoltatori si designeri, am participat la testarea si
lansarea de noi produse si am monitorizat si analizat indicatorii
de performanta.

Realizarile mele notabile includ lansarea cu succes a unui produs
Al pentru centre de contact care a crescut eficienta centrelor de
contact ale clientilor nostri cu 15%. in plus, introducerea unei noi
functii de instruire a operatorilor a avut ca rezultat o reducere cu
20% a costurilor de instruire si o imbunatatire cu 10% a
satisfactiei clientilor.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa si gandirea
creativa. De asemenea, am experienta in vanzari si marketing,
ceea ce ma ajuta sa interactionez eficient cu clientii si sa
comercializez solutiile noastre.

in concluzie, sunt un profesionist cu experientd, cu o experientd
dovedita in dezvoltarea si implementarea solutiilor pentru centre
de contact. Sunt increzator ca abilitatile si experienta mea pot
contribui semnificativ la dezvoltarea afacerilor similare.

Manager de produs blockchain - Foundico - Peste
hotare
August 2018 - Septembrie 2021 - 3 ani 2 luni

Sarcina mea a fost sa dezvolt si sa implementez noi produse si
servicii bazate pe tehnologia blockchain. Am lucrat indeaproape
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cu o echipa de ingineri, designeri si analisti pentru a crea
produse inovatoare care nu erau doar utile, ci si dezirabile pe
piata.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
utilizatorilor si pietei, dezvoltarea conceptelor de produse si
servicii si efectuarea cercetarilor si analizei datelor. Am
coordonat munca cu o echipa de dezvoltatori si designeri, am
participat la testarea si lansarea de noi produse si am
monitorizat si analizat indicatorii de performanta.

Realizarile mele notabile includ lansarea cu succes a produsului
~Foundico Partner”, care a fost folosit de peste 1 milion de ori in
primele 6 luni de utilizare, introducerea caracteristicii ,Foundico
DeFi” care permite utilizatorilor sa obtina venituri din
criptomonedele lor si o Crestere cu 15% a satisfactiei
utilizatorilor prin introducerea de noi functii si imbunatatirea
calitatii serviciilor.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si o Intelegere profunda a tehnologiei blockchain.

in concluzie, cred ca experienta si abilitatile mele ma fac un
excelent specialist intr-o afacere similara.

Manager de produs pentru evenimente -
Proconferences - Peste hotare
lunie 2018 - August 2021 - 3 ani 3 luni

Responsabilitatea mea a fost sa dezvolt si sa implementez
produse si servicii inovatoare in industria conferintelor. Am
colaborat intens cu o echipa de ingineri, designeri si analisti
pentru a crea produse care sa raspunda nevoilor organizatorilor
si participantilor la evenimente.

Sarcinile mele au inclus identificarea nevoilor organizatorilor si
participantilor, dezvoltarea de noi concepte de produs,
efectuarea de cercetari si analize si coordonarea cu dezvoltatorii
si designerii. Am testat si lansat produse noi, apoi le-am
monitorizat si analizat eficacitatea.

Realizarile mele notabile includ actualizarea cu succes a Pietei,
unde gazdele si participantii pot interactiona si tranzactiona,
precum si implementarea functiei Analytics, care ii ajuta pe
gazde sa urmareasca performanta conferintelor lor.
Imbunatatirea satisfactiei clientilor cu 20% este, de asemenea,
unul dintre rezultatele importante ale muncii mele.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si cunoasterea profunda a industriei conferintelor.

De asemenea, am experienta Tn marketing si vanzari, ceea ce
Tmi permite sa comercializez cu succes produse si servicii.
Sunt increzator ca experienta si abilitatile mele ma fac un
specialist excelent intr-o afacere similara.

Manager de produs pentru cautarea unui loc de
munca - Cityworks - Peste hotare
Martie 2015 - lulie 2018 - 3 ani 5 luni
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Am condus dezvoltarea si implementarea de noi functii si
Tmbunatatiri pentru serviciul de cautare de locuri de munca.
Munca mea a implicat sa lucrez indeaproape cu o echipa de
ingineri, designeri si analisti pentru a crea produse care erau
solicitate atat de cei care cauta un loc de munca, cat si de
angajatori.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
utilizatorilor care cauta un loc de munca si angajatori,
dezvoltarea de concepte pentru noi functii, efectuarea de
cercetari si analize, coordonarea cu dezvoltatorii si designerii si
testarea si lansarea de noi functii pe platforma.

Realizarile mele includ lansarea cu succes a unui produs
.Premium” care ofera acces exclusiv la locuri de munca si functii
si introducerea , Analytics” pentru a le usura angajatorilor sa
urmareasca performanta locurilor de munca disponibile. O
fmbunatatire cu 15% a satisfactiei utilizatorilor a rezultat din
introducerea de noi functii si imbunatatirea calitatii serviciilor.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa si gandirea
creativa. De asemenea, am experienta in marketing si vanzari,
ceea ce ma ajuta sa comercializez cu succes produse si servicii
similare.

Manager de produs pentru servicii de franciza -
Topfranchise - Peste hotare
lanuarie 2015 - Mai 2018 - 3 ani 4 luni

Am condus dezvoltarea si implementarea de noi produse si
servicii pentru francizati si francizori. Lucrand indeaproape cu o
echipa de ingineri, designeri si analisti, m-am straduit sa creez
produse care sa raspunda nevoilor ambelor parti si sa fie
solicitate pe piata.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
francizatilor si francizorilor, dezvoltarea de noi concepte de
produse si servicii, efectuarea de cercetari si analize,
coordonarea cu echipa de dezvoltare si design si testarea si
lansarea de noi produse.

Realizarile mele includ lansarea cu succes a produsului
Marketplace, care a devenit o platforma de interactiune intre
francizati si francizori, precum si introducerea functiei Analytics,
care ofera francizatilor instrumente pentru a urmari performanta
activitatilor lor. O imbunatatire cu 20% a satisfactiei francizatilor
si francizorului a fost rezultatul introducerii de noi functii si
imbunatatirii calitatii serviciilor.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa si gandirea
creativa. In plus, am cunostinte aprofundate despre industria
francizelor, ceea ce imi permite sa inteleg mai bine nevoile pietei
si sa dezvolt solutii adecvate.

Munca mea anterioara in marketing si vanzari ma ajuta, de
asemenea, sa comercializez cu succes produse si servicii
similare. Experienta mea de lucru cu francizati si francizori imi
ofera capacitatea de a interactiona eficient cu clientii.

Manager de marketing pentru produse solutii
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industriale - New technologies - Peste hotare
lanuarie 2015 - Aprilie 2018 - 3 ani 4 luni

Sarcina mea a fost sa dezvolt si sa implementez noi produse si
servicii pentru intreprinderile industriale. Lucrand cu o echipa de
ingineri, designeri si analisti, m-am straduit sa creez produse
care sa fie nu numai utile, ci si dorite de clientii nostri.
Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
industriale, dezvoltarea de noi concepte de produse si servicii,
efectuarea de cercetari si analize, coordonarea cu echipa de
dezvoltare si proiectare, testarea si lansarea de noi produse si
monitorizarea si analiza indicatorilor de performanta.

Printre realizarile mele trebuie evidentiata lansarea cu succes a
produsului Analytics, care a devenit un instrument indispensabil
pentru intreprinderile industriale Tn urmarirea eficientei si
optimizarea proceselor. De asemenea, am introdus o noua
functie numita ,Piata”, care permite companiilor sa gaseasca
parteneri si sa colaboreze intre ele.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si cunoasterea profunda a industriei de productie
industriala. Experienta mea in vanzari si marketing imi permite
sa comercializez cu succes produsele si serviciile noastre.

Manager de produs pentru experienta clientilor
- Tawk - Peste hotare
Octombrie 2013 - Noiembrie 2017 - 4 ani 2 luni

Sarcina mea principala a fost sa dezvolt si sa implementez noi
functii si iImbunatatiri menite sa imbunatateasca experienta
clientilor. Lucrand cu o echipa de ingineri, designeri si analisti, m-
am straduit sa creez produse care sa fie nu numai utile, ci si
dorite de clientii nostri.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor clientilor,
dezvoltarea de concepte pentru noi functii si Tmbunatatiri,
efectuarea de cercetari si analize, coordonarea cu echipa de
dezvoltare si proiectare, testarea si lansarea de noi functii si
monitorizarea si analizarea metricilor de performanta.

Printre realizarile mele, este de remarcat lansarea cu succes a
produsului ,Chatbots”, care permite clientilor sa comunice cu
angajatii companiei prin intermediul chatbot-urilor si
introducerea unei noi functii ,Live chat”, care ofera clientilor
posibilitatea de a comunica cu angajati in timp real. Aceste
inovatii au contribuit la cresterea satisfactiei clientilor cu 20%.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si cunoasterea profunda a industriei experientei
clientilor. Experienta mea in marketing si vanzari imi permite sa
comercializez in mod eficient produse si servicii similare.

Manager de produs cercetare - Open-science -
Peste hotare
lulie 2013 - August 2016 - 3 ani 2 luni

Activitatea mea se concentreaza pe dezvoltarea si
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implementarea de noi produse si servicii care vizeaza
fmbunatatirea proceselor de cercetare stiintifica. Lucrand cu o
echipa de ingineri, designeri si analisti, ma straduiesc sa creez
produse inovatoare care nu sunt doar utile, ci si solicitate de
oamenii de stiinta.

Responsabilitatile mele includ identificarea nevoilor oamenilor de
stiinta, dezvoltarea de concepte pentru noi produse si servicii,
efectuarea de cercetari si analize, coordonarea cu dezvoltatorii si
designerii, testarea si lansarea de noi produse si monitorizarea si
analiza performantei.

Printre realizarile mele, merita sa evidentiem lansarea cu succes
a produsului Platforma de cercetare, care ofera oamenilor de
stiinta oportunitatea de a efectua cercetari, colabora si publica
munca lor, precum si introducerea unei noi functii de cautare
inteligenta, care faciliteaza gasiti informatiile necesare. Aceste
inovatii au dus la o crestere cu 20% a publicatiilor.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si o Intelegere profunda a industriei de cercetare.
Experienta mea in marketing si vanzari ma ajuta sa promovez cu
succes produse si servicii similare.

Manager de produs servicii financiare - Compare
- Peste hotare
Decembrie 2010 - Noiembrie 2013 - 3 ani

M-am concentrat pe dezvoltarea si implementarea de noi
produse si servicii menite sa imbunatateasca capacitatile
financiare ale utilizatorilor. Lucrand cu o echipa de ingineri,
designeri si analisti, m-am straduit sa creez produse care nu
erau doar utile, ci si solicitate de utilizatorii nostri.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
utilizatorilor, dezvoltarea de concepte pentru noi produse si
servicii, efectuarea de cercetari si analize, coordonarea cu
echipa de dezvoltare si proiectare, testarea si lansarea de noi
produse si monitorizarea si analiza indicatorilor de performanta.

Printre realizarile mele, merita remarcata lansarea cu succes a
produsului Finante, care permite utilizatorilor sa compare
ofertele de la banci si alte institutii financiare, precum si
introducerea unei noi functii Smart Loans, care ajuta utilizatorii
sa aleaga Tmprumuturile in cele mai bune conditii. Aceste
inovatii au dus la o crestere cu 20% a utilizatorilor.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si o intelegere profunda a industriei serviciilor
financiare. Experienta mea in marketing si vanzari ma ajuta sa
comercializez cu succes produse si servicii similare.

Manager de marketing al produselor serviciilor
psihologice - B17 - Peste hotare
Octombrie 2010 - Noiembrie 2013 - 3 ani 2 luni

M-am concentrat pe dezvoltarea si implementarea de noi
produse si servicii care vizeaza acordarea de asistenta
psihologica. Lucrand cu o echipa de ingineri, designeri si analisti,
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m-am straduit sa creez produse care nu erau doar utile, ci si
solicitate de utilizatorii nostri.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
utilizatorilor, dezvoltarea de concepte pentru noi produse si
servicii, efectuarea de cercetari si analize, coordonarea cu
echipa de dezvoltare si proiectare, testarea si lansarea de noi
produse si monitorizarea si analiza indicatorilor de performanta.

Printre realizarile mele, este de remarcat lansarea cu succes a
produsului ,Consultatii psihologice”, care ofera utilizatorilor
posibilitatea de a primi ajutor de la specialisti calificati, precum
si introducerea unei noi functii , Teste psihologice”, care ajuta la
evaluarea stare mentala, stare psihica. Aceste inovatii au condus
la o crestere cu 20% a utilizatorilor de sanatate mintala.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si o Intelegere profunda a psihologiei. Experienta in
marketing si vanzari ma ajuta sa comercializez cu succes
produse si servicii similare.

Manager de produs fashion tech - Fashionbank -
Peste hotare
Mai 2008 - Octombrie 2011 - 3 ani 6 luni

Am fost implicat in dezvoltarea si implementarea de noi produse
si servicii in domeniul fashion tech. Lucrand cu o echipa de
ingineri, designeri si analisti, scopul meu a fost sa creez produse
care nu doar sa raspunda nevoilor utilizatorilor nostri, dar sa aiba
si 0 cerere pe piata.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
utilizatorilor, dezvoltarea de concepte pentru noi produse si
servicii, efectuarea de cercetari si analize, coordonarea cu
echipa de dezvoltare si proiectare, testarea si lansarea de noi
produse si monitorizarea si analiza indicatorilor de performanta.

Printre realizarile mele, merita evidentiata lansarea cu succes a
produsului ,Marketplace”, care permite utilizatorilor sa gaseasca
si sa achizitioneze produse si servicii tehnologice de moda. A fost
introdusa si o noua functie ,Analitica”, care le permite
utilizatorilor sa urmareasca performanta campaniilor lor de
tehnologie de moda. Aceste inovatii au dus la o crestere cu 20%
a numarului de utilizatori.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si cunoasterea profunda a tehnologiei modei. Experienta
in marketing si vanzari imi permite sa comercializez cu succes
produse si servicii similare.

Manager de marketing al produselor serviciilor
juridice - 9111 - Peste hotare
lulie 2008 - lanuarie 2011 - 2 ani 7 luni

Am condus dezvoltarea si implementarea de noi servicii juridice,
lucrand cu o echipa mare de ingineri, designeri si analisti.
Sarcina mea a fost sa creez produse care sa fie nu numai utile, ci
si solicitate de utilizatori.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
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utilizatorilor, dezvoltarea de concepte pentru noi servicii juridice,
efectuarea de cercetari si analize de piata, coordonarea cu
echipa de dezvoltare si proiectare, testarea si lansarea de noi
produse si monitorizarea si analiza indicatorilor de performanta.

Realizarile mele semnificative includ lansarea produsului
Consultanta juridica, care permite utilizatorilor sa primeasca
asistenta juridica de la profesionisti calificati, precum si
introducerea noii caracteristici Documente juridice, care ofera
posibilitatea de a crea ei insisi documente juridice. Aceste
inovatii au condus la o crestere cu 20% a numarului de utilizatori
din industria serviciilor juridice.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si cunoasterea aprofundata a industriei juridice.
Experienta in marketing si vanzari imi permite sa comercializez
Cu succes produse si servicii similare.

Manager de marketing produse financiare -
Banki - Peste hotare
Martie 2006 - August 2009 - 3 ani 6 luni

Sarcina mea a fost sa dezvolt si sa implementez noi produse si
servicii financiare care sa raspunda nevoilor utilizatorilor.
impreuna cu o echipa de ingineri, designeri si analisti, ne-am
straduit sa cream solutii inovatoare care nu erau doar utile, ci si
solicitate pe piata.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
utilizatorilor, dezvoltarea de concepte pentru noi produse si
servicii, efectuarea de cercetari si analize, coordonarea cu
echipa de dezvoltare si proiectare, testarea si lansarea de noi
produse si monitorizarea si analiza indicatorilor de performanta.

Printre realizarile mele, este de remarcat lansarea cu succes a
produsului Calculator de Tmprumuturi, care permite utilizatorilor
sa compare ofertele bancilor si sa aleaga cel mai bun Tmprumut,
precum si introducerea unei noi functii, Serviciul de asigurari
auto, care simplifica procesul de calcul. costul asigurarii auto si
emiterea unei polite. Aceste inovatii au dus la o crestere cu 20%
a numarului de utilizatori ai produselor financiare.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si cunoasterea profunda a industriei financiare.
Experienta in marketing si vanzari ma ajuta sa comercializez cu
succes produse si servicii similare.

Manager de produs servicii de turism -
Couchsurfing international - Peste hotare
lanuarie 2002 - August 2006 - 4 ani 8 luni

Sarcina mea principala a fost sa dezvolt si sa implementez noi
servicii de calatorie care sa corespunda asteptarilor si nevoilor
calatorilor. Lucrand cu o echipa de ingineri, designeri si analisti,
m-am straduit sa creez produse care nu erau doar usor de
utilizat, ci si comercializabile.

Responsabilitatile mele au inclus identificarea nevoilor
calatorilor, dezvoltarea de concepte pentru noi servicii de
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calatorie, efectuarea de cercetari si analize de piata,
coordonarea cu echipa de dezvoltare si design, testarea si
lansarea de noi produse si monitorizarea si analiza indicatorilor
de performanta.

Realizarile mele includ lansarea cu succes a Tururilor, care le
permite calatorilor sa gaseasca si sa rezerve excursii de grup cu
localnici si introducerea noii functii Experiente, care le permite
calatorilor sa rezerve excursii si activitati private cu localnici.
Aceste inovatii au dus la o crestere cu 20% a rezervarilor de
calatorii.

Abilitatile mele cheie includ managementul produselor,
cercetarea de piata, analiza datelor, munca in echipa, gandirea
creativa si cunostintele aprofundate ale industriei calatoriilor.
Experienta in marketing si vanzari ma ajuta sa comercializez n
mod eficient produse si servicii similare.

Domeniul dorit

e Top Management

Studii: Superioare

Technical university of Moldova
Absolvit in: 2023
Facultatea: Master in stiinte ale comunicarii

Specialitatea: Management media, marketing online si
comunicare de afaceri

Taras Shevchenko national university of Kyiv

Absolvit in: 2019

Facultatea: Master in inginerie

Specialitatea: Calculatoare, sisteme si retele de calculatoare

Belarusian state university
Absolvit in: 2016

Facultatea: Master in stiinte sociale
Specialitatea: Consiliere psihologica

Lomonosov Moscow state university
Absolvit in: 2010

Facultatea: Master in stiinte politice
Specialitatea: Relatii internationale juridice

Bucharest university of economic studies
Absolvit in: 2008

Facultatea: Licentiat de relatii internationale
Specialitatea: Relatii economice internationale
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