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Despre mine

Sunt o persoana dedicata si entuziasta, cu o pasiune evidenta
pentru domeniul de vanzari, rpomovare, dezvoltare. La moment
sunt studenta la specialitatea de Marketing si Logistica. Aceasta
pasiune m-a condus spre explorarea continua a noilor tehnologii
si strategii care imbunatatesc eficienta si inovatia.

in afara domeniului profesional, imi dedic timpul liber unor
hobby-uri care ma imbogatesc personal si profesional. Ma
specializez In domeniul fotografiatului, unde invat cum sa prind
lucrurile frumoase ale realitatii intr-un cadru bine facut. Acest
hobby nu doar imi ofera o evadare placuta, dar a contribuit si la
dezvoltarea mea ca individ prin dezvoltarea creativitatii si a
abilitatilor analitice.

imi place sa explorez noi locuri in timpul liber si sa descopar noi
locatii, istorii, personalitati s.a. Acest lucru ma ajuta sa imi
largeasca perspectiva si sa ma conecteze cu diverse aspecte ale
lumii. Citesc constant despre istorie, dezvoltare financiara,
psihologie, in general despre dezvoltare pentru a fi mereu
informata si pentru a-mi mentine mintea deschisa catre idei
inovatoare.

Una dintre calitatile mele cheie este perseverenta, care ma ajuta
sa raman concentrata si dedicata in fata provocarilor. Sunt
recunoscuta pentru abilitatile mele de comunicare eficienta sau
rezolvarea problemelor, care ma ajuta sa navighez cu succes
prin sarcini complexe.

Sunt o persoana care se adapteaza bine la schimbarile care sunt
efectuate, flexibila, ceea ce inseamna ca pot gestiona eficient
situatii noi si sa contribui la echipa in mod constructiv. Colaborez
bine cu ceilalti si ma implic activ in proiecte care necesita o
abordare de echipa.

Aceste aspecte ale personalitatii si ale intereselor mele reflecta
angajamentul meu fata de dezvoltarea continua si fata de
contributia adusa in orice mediu profesional.

Abilitati:

-Comunicare Eficienta.

-Abilitati de Echipa.

-Adaptabilitate.

-Rezolvare Probleme.

Cunostinte:

-Educatie si Formare.

-Utilizare PC.

-Marketing

Experienta profesionala
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Manager de vanzari - MegaMart Group - Chisinau
Martie 2024 - lunie 2024 - 4 luni

Obligatiile mele de functie constau in:
- raspunderea la telefon
-apelarea clientului pentru a confirma comanda

- informarea clientului despre produse adaugatoare care sunt in
catalog si Incheierea unei comenzi

- inregistrarea comenzilor

Operator Call-Centru - Compania Studio Moderna -
Chisinau

Septembrie 2023 - Noiembrie 2023 - 3 luni

Obligatiile pe care le aveam in timpul lucrului erau:

- De a pastra informatiile companiei.

- De a-mi efectua lucrul calitativ si eficient.

- De a indeplini conditiile indicate Tn contract.

- De a fi amabila si politicoasa cu baza de clienti.

in urma acestui job am rdamas cu noi experiente si abilitati, cum
ar fi: am dezvoltat abilitatile mele de vanzator, comunicare cu
clienti, abilitatea de convingere, promovarea produselor.

Vanzator - Market Linella - Drochia
lunie 2023 - August 2023 - 3 luni

Ca angajat aveam urmatoarele functii:
-Aprovizionare si gestionare a stocurilor
-Receptionarea si verificarea livrarilor de produse -alimentare.

-Etichetarea si organizarea produselor pe rafturi conform
standardelor.

-Monitorizarea datelor de expirare si eliminarea produselor
expirate.

-Asigurarea unui serviciu clienti prompt si prietenos.
-Mentinerea curateniei in zona de vanzare si depozit.
-Verificarea si curatarea regulata a rafturilor si a echipamentelor.

-Asigurarea afisarii adecvate a produselor si a materialelor
promotionale.

-Recomandarea produselor si oferirea de mostre pentru a
stimula vanzarile.

De asemenea am capatat experiente noi si am acumulat noi
abilitati, precum: experienta in domeniul vanzarilor, comunicare
eficienta cu clientii si colegii de lucru, promovarea produselor,
responsabilitate si seriozitate asupra lucrului pe care-l efectuam.

Studii: Superioare incomplete

Universitatea de Stat
Studiez la moment
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Facultatea: Stiinte Economice
Specialitatea: Marketing si Logistica
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