
22 года
Женский
Кишинев

ТОП Навыки
Цифровой Маркетинг · 1
год
Менеджмент · 1 год
Продажи · 1 год
Мерчендайзинг · 1 год

Пожелания
Полный день
На территории работодателя
Удалённо

Языки
Румынский · Разговорный
Русский · Свободно владею
Английский · Средний
Китайский · Базовый

Навыки
Microsoft Office
Обработка фото и видео
Таргетинг
Рерайтинг
Копирайтинг

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Social Media Manager
(SMM)
Обо мне
Активный пользователь digital-инструментов с практическим
опытом в сфере SMM. Владею навыками ведения Telegram-
каналов и TikTok-аккаунтов, созданием и настройкой ботов,
организации розыгрышей и продвижения контента. Являюсь
владельцем канала и чатов с ежедневной активной
аудиторией, умею работать с вовлечённостью и обратной
связью. Имею опыт офлайн-организации мероприятий и
волонтёрства на крупных концертах. Устойчиво работаю в
стрессовых ситуациях, люблю креативные задачи, быстро
осваиваю новые инструменты и эффективно адаптируюсь к
изменяющимся условиям и форматам.

Опыт работы

Retail Sales Associate · SRL. DEFACTO RETAIL MVA
· Кишинев
Август 2022 - Март 2024 · 1 год 7 месяцев

1. Обеспечение высокого уровня клиентского сервиса как на
кассе, так и в торговом зале, с индивидуальным подходом к
каждому клиенту;
2. Эффективная коммуникация с клиентами на румынском,
русском и английском языках;
3. Визуальный мерчендайзинг: оформление витрин,
выкладка одежды и аксессуаров в соответствии с
корпоративными стандартами;
4. Работа с кассовым оборудованием, ведение операций с
наличными и безналичными платежами;
5. Формирование и сдача ежедневной отчетности (включая
Z-отчёты);
6. Участие в корпоративных обучающих программах и курсах
повышения квалификации в области ритейл-менеджмента и
клиентского сервиса.
Навыки: Цифровой Маркетинг, Менеджмент, Продажи,
Мерчендайзинг

Желаемая отрасль
Маркетинг / Реклама / PR
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Образование: Высшее

Moldova State University
Год окончания: 2024
Факультет: Faculty of Economics
Специальность: Marketing and Logistics 
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