
IB
19 ani
Masculin
Nisporeni

TOP Competențe
Abilități de Coordonare · 1
an
Sprijin reciproc · 1 an
Rezolvarea Conflictelor · 1
an
Lucrul în Echipă · 1 an
Abilități de Comunicare · 1
an

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Elementar
Engleză · Fluent

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Tehnician hardware
Despre mine
Sunt o persoană responsabilă și dedicată, cu abilități solide în
domeniul tehnicii de calculatoare și software de birou. Am
experiență practică într-un service de reparații IT, unde am
lucrat timp de un an, dezvoltându-mi atât competențele tehnice,
cât și cele de comunicare cu clienții. Stăpânesc foarte bine
aplicațiile Microsoft Excel și Word, aspect ce mă ajută să
organizez și să gestionez eficient diverse activități. În prezent
studiez Medicina Veterinară, fiind mereu deschis să învăț lucruri
noi și să mă implic activ în proiecte diverse. Sunt o persoană
comunicativă, mă adaptez ușor în colectiv și îmi place să petrec
timpul liber lucrând la calculator sau aprofundând noi cunoștințe
din domeniile care mă pasionează.

Experiența profesională

Specialist suport tehnic · VisionTech Computers ·
Nisporeni
Septembrie 2022 - Mai 2024 · 1 an 8 luni

Responsabilități:
- Diagnosticarea problemelor hardware și software pentru PC-uri
și laptopuri.
- Repararea și întreținerea echipamentelor IT.
- Instalarea și configurarea sistemelor de operare și aplicațiilor
necesare.
- Consilierea clienților privind întreținerea și utilizarea corectă a
dispozitivelor.
- Gestionarea eficientă a timpului pentru a respecta termenele
limită ale reparațiilor.
- Colaborarea cu echipa pentru a oferi soluții rapide și eficiente.
Funcții:
Tehnician în service de reparații IT.
Operator Microsoft Office (Word, Excel) pentru organizarea
rapoartelor și documentelor.
Consultant pentru clienți în alegerea soluțiilor tehnice potrivite.
Student la Medicină Veterinară – aprofundarea cunoștințelor
teoretice și practice din domeniul veterinar.
Realizări:
Finalizarea cu succes a peste 100 de intervenții tehnice, cu
feedback pozitiv din partea clienților.
Optimizarea procesului de diagnosticare în service, ceea ce a
redus timpul de reparație cu aproximativ 20%.
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Crearea de fișiere Excel personalizate pentru urmărirea
comenzilor și stocurilor din service.
Îmbunătățirea abilităților de comunicare prin interacțiunea
zilnică cu diverse tipuri de clienți.
Adaptarea rapidă la medii noi de lucru, reușind să îmbin studiile
veterinare cu activitatea practică din domeniul tehnic.
Competențe: Abilități de Comunicare, Lucrul în Echipă,
Rezolvarea Conflictelor, Sprijin reciproc, Abilități de Coordonare

Domeniul dorit
IT, Tech

Studii: Superioare incomplete

UTM
Studiez la moment
Facultatea: Utm. Medicina Veterinara
Specialitatea: Medic in viitor 
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