
43 ani
Masculin
Chișinău
7 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Nu cunosc
Rusă · Fluent
Engleză · Mediu

Permis de conducere
Categoria: B

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

L1 Support Engineer
Despre mine
Интересуюсь IT-технологиями, программированием (Python),
обеспечением безопасности сети, администрированием
сетей, версткой, LINUX. Устанавливаю и работаю с
виртуальными машинами на VMware Workstation, VirtualBox.
Есть опыт работы с дистрибутивами Linux (Ubuntu,
openSUSE, Linux Mint и др.). Способен выявить проблемы с
комплектующими (в том числе исходя из системного
журнала ОС и отчетов специализированного ПО), а также
произвести необходимую замену. Ответственный,
внимательный, не конфликтный, трудолюбивый, настойчив в
достижении поставленных результатов, легко обучаемый,
коммуникабельный, имею организаторские способности, без
вредных привычек.

Experiența profesională

Специалист по сопровождению ПО сектора
сопровождения проектов · Wargaming Group ·
Могилев
Ianuarie 2020 - Mai 2022 · 2 ani 4 luni

Техническая поддержка пользователей (более 2-ух лет в
компании Wargaming Group (через аутсорсинговую
компанию ООО "Рэйнел")), обработка заявок в CRM-системе
Atlassian Jira. Предложение рекомендаций пользователю на
устранение описываемых им проблем на основании
полученного описания проблемы, а также полученных
отчетов DXDiag, AIDA64 и сетевых отчетов.

Специалист по работе с клиентами · РУП
"Информационно-издательский центр по налогам
и сборам"
Martie 2017 - August 2019 · 2 ani 6 luni

Выпуск электронно-цифровой подписи (сертификатов) в
криптографическом ПО Avest в ГосСУОК

Studii: Superioare

БИП - Институт правоведения
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Absolvit în: 2006
Facultatea: Экономика и управление на предприятии
Specialitatea: экономист-менеджер 
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