2 23 ani

@ Feminin

© Chisinau

& 12 000 MDL

TOP Competente
* Prezentare profesionala si
eticheta hoteliera - 3 ani

¢ Flexibilitate si
adaptabilitate - 3 ani

¢ Comunicare cu oaspetii - 3
ani

Preferinte

e Full-time

Limbi
e Romana - Fluent

¢ Rusa - Fluent
e Engleza - Mediu

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Receptionist

Despre mine
Sunt o persoana: amabila, comunicabila, prietenoasa, punctuala,
responsabila...

Receptionera cu 3 ani de experienta in cadrul Hotelier. Persoana
responsabila, comunicativa si orientata catre satisfacerea
nevoilor clientilor. Ma adaptez usor, lucrez bine in echipa si ofer
intotdeauna servicii cu profesionalism si zambet.

Experienta profesionala

Receptionista - Gregory Hotel - Chisinau
Aprilie 2022 - lunie 2025 - 3 ani 3 luni

intdmpinarea si inregistrarea oaspetilor

Gestionarea rezervarilor telefonice si online

Comunicarea eficienta cu toate departamentele hotelului
Asigurarea unei experiente placute pentru fiecare oaspete
intocmirea documentelor administrative si incasarea platilor

Competente: Prezentare profesionala si eticheta hoteliera,
Flexibilitate si adaptabilitate, Comunicare cu oaspetii

Domeniul dorit

e Turism / Hotelier

Studii: Superioare incomplete

Universitatea pedagogica lon Creanga
Absolvit in: 2023

Facultatea: Limbi si literaturi straine
Specialitatea: Profesor de limbi straine
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