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19 ani
Feminin

Chisinau

& 500 EUR

TOP Competente

Satisfactia Clientului - 3 /uni
Sales - 3 luni

Inteligenta Emotionala - 3
luni

Vanzari de Apeluri la Rece -
3 luni

Abilitati de Comunicare - 3
luni

Competente Tehnice - 3 luni

Preferinte

Fara program
Part-time

in ture

Flexibil

Hibrid (Oficiu/Acasa)
in locatia angajatorului

Limbi

Romana - Nativ

Rusa - Elementar
Engleza - Comunicare
Franceza - Elementar

Permis de conducere

Categoria: B

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Angajata

Despre mine
Abilitati:
- O buna capacitate de comunicare

- O buna stapanire a instrumentelor Microsoft Office (Word, Excel
si PowerPoint)

- (Abilitati de lucru cu calculatorul)
- Abilitatea de a lucra Tn echipa

- Atitudinea pozitiva

- O persoana creativa

- Abilitati sociale

Experienta profesionala

Sales Manager - Marvel Technology - Chisinau
lunie 2024 - August 2024 - 3 luni

- Atractia noilor clienti si lucrul cu cei existenti

- Indeplinirea planurilor de vanzari

- Vanzarea produselor companiei clientilor si asistarea acestora
pana la incheierea tranzactiilor

Competente: Lucrul in Echipa, Competente Tehnice, Gestionarea
Comunicatiilor cu Clientii, Abilitati de Comunicare, Vanzari de
Apeluri la Rece, Satisfactia Clientului, Sales, Inteligenta
Emotionala

Agent de vanzari - Panda Tour - Chisinau

lunie 2023 - August 2023 - 3 luni

Raspundeam la apeluri telefonice a potentialilor clienti.
Prezentam detaliat caracteristicile pachetelor si avantajelor
acestora, promovand astfel serviciile companiei. Raspundeam si
la intrebarile clientilor si solutionam eficient reclamatiile sau alte

probleme legate de serviciile oferite. Am reusit sa Indeplinesc
atat nevoile clientilor, cat si obiectivele companiei.

Domeniul dorit

e Call-center / Back-office

Studii: Elev(a)
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