
25 лет
Мужской
Кишинев
15 000 MDL

ТОП Навыки
Клиентоориентированност
ь · 4 года
Эффективная
коммуникация · 4 года
Работа в 1C и CRM системе
· 4 года
Администрирование сайта
(Wordpress) · 4 года
Работа в команде · 4 года

Пожелания
Полный день
Частичная занятость
На территории работодателя
Гибрид (Дом/Офис)
Удалённо

Языки
Румынский · Свободно
владею
Русский · Свободно владею
Английский · Средний

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Консультант по
продажам
Обо мне
Опытный и общительный консультант по продажам, умею
быстро находить общий язык с клиентами и превращать
интерес в покупку. Хорошо понимаю, как важно не просто
продать товар, а помочь человеку выбрать именно то, что
ему нужно.
Ответственно подхожу к работе, всегда довожу начатое до
конца и стараюсь, чтобы клиент остался доволен
обслуживанием. Легко обучаюсь новому, быстро
адаптируюсь к изменениям и люблю динамичную работу.
Ключевые качества: клиентоориентированность,
коммуникабельность, проактивность, стрессоустойчивость,
умение работать в команде, грамотная речь, позитивное
отношение и ориентация на результат.

Опыт работы

Консультант по продажам · "Evoca Service" SRL ·
Кишинев
Сентябрь 2021 - Июль 2025 · 3 года 10 месяцев

Предоставление индивидуальных консультаций клиентам
для
выявления потребностей и подбора подходящих товаров.
Администрирование веб-сайта компании: обновление
информации о товарах, ценах, остатках и изображений;
Управление запасами и координация доставки клиентам;
Подготовка договоров купли-продажи, налоговых
накладных и других коммерческих документов;
Приёмка товаров от поставщиков и организация выкладки в
магазине;
Взаимодействие с поставщиками и партнёрами для
поддержания
эффективного потока поставок и продаж;
Формирование положительного клиентского опыта и
положительного имиджа компании.
Навыки: Работа в команде, Эффективная коммуникация,
Клиентоориентированность, Работа в 1C и CRM системе,
Администрирование сайта (Wordpress)
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Консультант по продажам · "Mobile Stock" SRL ·
Кишинев
Июль 2020 - Ноябрь 2020 · 5 месяцев

Обработка продаж и управление платежами через
электронную
коммерцию или наличные;
Предоставление индивидуальных консультаций клиентам
для
выявления потребностей и рекомендации подходящих
товаров;
Управление и организация полок для обеспечения
привлекательного представления товаров;
Управление запасами и периодическая проверка запасов
для
предотвращения дефицита и затоваривания;
Предоставление образцового обслуживания клиентов для
повышения их лояльности и увеличения объема продаж;
Участие в тренингах и коучинговых сессиях для обновления
знаний о продуктах и методах продаж;
Навыки: Клиентоориентированность, Работа в команде

Консультант по продажам · "iFishing" SRL ·
Кишинев
Июнь 2019 - Февраль 2020 · 9 месяцев

Обработка продаж и управление платежами через
электронную
коммерцию или наличные
Управление и организация полок для обеспечения
привлекательной
презентации товаров
Предоставление индивидуальных консультаций клиентам
для
выявления потребностей и рекомендации соответствующих
продуктов
Предоставление образцового обслуживания клиентов для
повышения
их лояльности и увеличения объема продаж
Управление запасами и периодические проверки запасов
для
предотвращения дефицита и затоваривания
Навыки: Эффективная коммуникация, Работа в 1C и CRM
системе, Администрирование сайта (Wordpress),
Клиентоориентированность

Желаемая отрасль
Продажи / Розничная торговля
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Образование: Неполное высшее

Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova
Год окончания: 2023
Факультет: Științe economice
Специальность: Marketing și logistică 

Colegiul Cooperatist-Comercial din Moldova
Год окончания: 2019
Специальность: Comerț 
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