
26 ani
Feminin
Fălești
4 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Engleză · Comunicare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Agent de turism
Despre mine
Sunt o persoană deschisă și prietenoasă. Sunt conștiincioasă,
responsabilă și devotată. Știu ce îmi doresc de la viață și înaintez
în această direcție. Îmi place să învăț lucruri noi, să ma auto-
dezvolt, să cunosc persoane noi, de aceea mereu accept
provocările.
Abilitati de comunicare
Rezistenta la stres si efort
Atentie la detalii
Adaptare rapida la mediul de lucru
capacitatea de a lucra independent si in echipa
Familiarizarea cu platoformele agentiilor de turism
Experienta de comunicare si relationare cu clientii
Responsibilitate
Punctualitate
Dinamism
Seriozitate
Adaptabilitate
Cunostinte in Microsoft Office

Experiența profesională

Angent de turism · Z Tour SRL, Cluj Napoca · Cluj
Napoca
Februarie 2020 - Mai 2020 · 3 luni

Preluarea cererilor de la clienti
Crearea ofertelor turistice
Incarcarea ofertelor turistice in sisteme
Vanzarea ofertelor turistice
Comunicarea cu clientii

Ospatar · Umberto`s, South Carolina, USA
August 2019 - Septembrie 2019 · 2 luni

- aranjarea, pregătirea restaurantului pentru primirea clientilor
- consultare clienți
- oferirea ajutorului personalului restaurantului
- comunicarea exclusiv în limba engleză cu clienții și personalul
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- întreținerea curățeniei în restaurant

Agent de vanzari · River Street Sweets, South
Carolina, USA
Iulie 2019 - Septembrie 2019 · 3 luni

Vanzarea produselor de cofetarie si patiserie
Cominicarea cu clientii
Aranjarea produselor pe rafturi
Comunicare in limba engleza

Housekeeper · MB Seaside Resort, South Carolina,
USA
Iunie 2019 - Septembrie 2019 · 4 luni

- intreținerea curățeniei în hotel
- comunicarea cu clienții și oferirea ajutorului necesar
- comuicare exclusiv în limba engleză.

Studii: Superioare

Universitatea Babes Bolyai, Cluj Napoca
Absolvit în: 2020
Facultatea: Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea
Afacerilor
Specialitatea: Economia comertului, turismului si serviciilor 
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