
37 ani
Feminin
Chișinău
5 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Comunicare
Franceză · Comunicare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Consultant în servicii
juridice
Despre mine
Sinceră, devotată, muncitoare.
Interesul meu este că în tot ce depun efort să fiu bună ca mai
apoi să mă bucur de rezultat.
Flux de ieșire în apeluri telefonice;
Încredrede de sine în utilizarea calculatorului;
Lucru cu facturile în deservirea persoanelor juridice;
Lucru cu tehnica din oficiu;
Sinceră, devotată, muncitoare.

Experiența profesională

Operator ghișeu · BC Eximbank · Chișinău
Mai 2018 - Septembrie 2018 · 5 luni

Deservire persoane fizice (încasări, eliberări plăți, carduri),
juridice (încasări, eliberări plăți), schimb valutar.
Raport zilnic casa de schimb valutar.
Raport zilnic casa operațională.

vânzător consultant · ICS VicMobile SRL · Soroca
Aprilie 2016 - Aprilie 2018 · 2 ani 1 lună

Primeam clienții cu salut și zâmbet. Ascultam clienții,
întrețineam o comunicare liberă convingătoare p-u a înțelege
necesitatea acestora. Completam chestionarul de obținere a
împrumutului, încheiam contracte.
Realizam flux de ieșire: apeluri telefonice, ieșiri în stradă, plasam
anunțuri cu marfa nouă zilnic pe o pagină de facebook realizată
de mine.
Lucram cu baza 1C, word, pagini creditare, achitări pay net,
aparatul de casă, instalam windous, făceam revizie în bază 1C,
monitoring ș.a..
10 luni îndeplinirea targhetului mai mult de 100%.
Îndeplinirea targhetului și de două ori în lună.

Studii: Superioare
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Universitatea de Stat din Tiraspol
Absolvit în: 2014
Facultatea: Filologie
Specialitatea: Redactor șef, secretar, metodist de formarea
profesorilor, profesor 

Cursuri, training-uri
Iulie 2017 – СЕРТИФИКАТ “ПРОФЕСИОНАЛ”,система
подготовки продавцов. Авторская технология продаж
Евгения Котова
Absolvit în 2017
Organizator: Valeriu Jeman
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