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Preferinte

e Full-time

Limbi
e Romana : Fluent

e Rusa - Fluent
¢ Engleza - Comunicare

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Receptioner

Despre mine

responsabila, punctuala

stiu sa lucrez la PC

sa intocmesc facturi, rapoarte
sa efectuez rezervari telefonice

Experienta profesionala

receptioner - Dream Hotel - Chisinau
Noiembrie 2017 - August 2018 - 10 luni

in cadrul activitatii mele de receptioner, am efectuat operatiunile
de : ,,check-in" ,,check-out",primirea platilor, inregistrarea
cllientilor in programa hotelului,am promovat hotelul pe diferite
platforme media, am efectuat inregistrari telefonice, walk-in si
prin booking.

receptioner -, Aria" SRL/ LLC ,,Vega-I" - Chisinau
Mai 2017 - August 2017 - 4 luni

in cadrul activitatii mele de receptioner, am efectuat operatiunile
de : ,,check-in" ,,check-out",primirea platilor, inregistrarea
cllientilor in programa hotelului, am efectuat rapoarte zilnice de
incheiere a turei, am solutionat problemele clientilor pastrind o
atitudine profesionala

Studii: Medii de specialitate

Scoala profesionala nr.2
Absolvit in: 2018
Specialitatea: lucrator pensiune turistica
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