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Consultant/Manager

Despre mine

Predau ore particulare de engleza si romana pentru incepatori.
Utilizarea calculatorului: MS Office, Power Point, Internet..
- programul 1C la nivel de lucru..

Abilitati de comunicare, munca in echipa, responsabilitate,

© Edinet seriozitate, perseverenta, mobilitate, consiliere dobandite in

activitatea ca voluntar in cadrul ONG "Orizonturi noi", si abilitati

de vinzare, negociere, convingere si mentinere relatiilor post-

Preferinte vinzare, apilita_ti dg sollutiolnare a conflictelor si de ggstionare a
’ stress-ului dobindite si aplicate pe parcursul muncii in cadrul

e Full-time companiei "Orange Moldova", iar ulterior in cadrul companiei

"Moldtelecom".

2 40 ani

@ Feminin

Limbi
¢ Romana - Fluent

¢ Rusa - Fluent
e Engleza - Comunicare

Experienta profesionala

Consultant vinzari SA "Moldtelecom", Filiala
Edinet - "Moldtelecom" SA - Edinet

Aprilie 2016 - Prezent - 9 ani 8 luni

Permis de conducere -promovare si vinzarea serviciilor de telefonie fixa, internet si
Categoria: B IPTV ai companiei;
Cu automobil personal -promovarea si vinzarea serviciilor Unite...

Consultant vinzari in cadrul Departamentului
Marketing, Comunicare si Vinzari. - "Orange
Moldova"SA - Edinet

lulie 20009 - lulie 2014 - 5 ani 1 luna

-vinzarea serviciilor si produselor Orange in magazinul central
Edinet;

-vinzare de telefoane, laptops, accesorii..;

- consultanta in ce priveste utilizarea serviciilor si a produselor
vindute si mentinerea relatiilor post-vinzare cu clientii;

-incasarea platilor pentru servicii, efectuarea rapoartelor pe
apararul de casa, pregatirea borderourilor pentru banca...

Asistent clientela in cadrul Departamentului
Vinzari; - "Orange Moldova" SA - Edinet
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Septembrie 2008 - lulie 2009 - 10 luni

- oferirea suportului informational cu privire la serviciile si
produsele companiei

-promovarea si vinzarea serviciilor si produselor Orange

Studii: Superioare

Universitatea de Stat “Alecu Russo”, Balti
Absolvit in: 2008
Facultatea: Facultatea de Litere

Specialitatea: Limba si Literatura romana si Limba si Literatura
engleza
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