
29 ani
Feminin
Chișinău
4 000 MDL

Preferințe
În ture

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Engleză · Comunicare
Ucraineană · Mediu
Germană · Elementar
Franceză · Elementar

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Agent de turism
Despre mine
Interese:
Artă, design, călătorii, blogging
Operare PC (Microsoft Office: Word, Excel, Power Point,
Publisher)
Abilități de comunicare
Rezistență la stress

Experiența profesională

Ospătar · BlueGr Hotels · Agios Nikolaos, Creta,
Grecia
Iunie 2016 - Septembrie 2016 · 4 luni

-Asistență clienți (întâmpinarea și așezarea clienților pe locuri,
îndrumarea clienților către pesoana
responsabilă pentru aranjarea cliențasistare clienți);
-Sarcni operaționale (deservirea clienților cu preparatele alese,
asigurarea comenzilor la timp,
curpțarea meselor după plecarea clienților);
-Pregătire (amenajarea micului dejun, mise-en-place, întreținere
stoc, curățare stație, asigurarea
rezervărilor, preluarea și procesarea comenzilor, servirea à la
carte, explicarea meniului, oferirea
informațiilor cu referire la preparate, oferirea informațiilor cu
privire la atracțiile turistice din zonă și
modalități de acces).

Redactor-prezentator radio · SRL "Radioul local" ·
Sîngerei
August 2013 - Februarie 2014 · 7 luni

Redactor și prezentator al emisiunilor radiofonice la postul local
de radio, stabilirea coloanei sonore,
scrierea și redactarea scenariului programului radio și efectiv
prezentarea acestuia în direct.

Studii: Superioare
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Universtitatea "Alexandru Ioan Cuza"
Absolvit în: 2017
Facultatea: Economie și Administrarea Afacerilor
Specialitatea: Economia Comerțului, Turismului și Serviciilor 

Liceul Teoretic ”Nicolae Casso”
Absolvit în: 2014
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