2 29 ani
@ Feminin
© Chisinau

TOP Competente

e Gestionarea Relatiilor cu
Clientii - 3 ani

Preferinte

e Full-time

e Part-time

in ture

Fara program
Flexibil

Limbi
e Romana : Fluent
e Rusa - Fluent

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Lucrator

Despre mine

Persoana absolut fara vicii,timp liber pentru a oferi toata atentia
jobului,predispusa spre cresterea profesionala.

Abilitati:

-Cunostinte bune de operare PC - Sisteme de operare Microsoft
si pachetul Office.

-Adaptarea la situatii stresante.

-Autocontrol.

-Dorinta de-a distinge un loc de munca cit mai prestigios.
-Comunicabila.

Experienta profesionala

Manager de cont - Seduction Line - Chisinau
August 2021 - Prezent - 3 ani 9 luni

-Relatia cu clientii.

-Livrari de colete.

-Gestionarea datelor .

-Monitorizarea marketing-ului pe social media.
-Descrierea articolelor.

Etc.

Competente: Gestionarea Relatiilor cu Clientii

Manager logist - Media Security SRL - Chisinau
Februarie 2021 - lulie 2021 - 5 luni

Relatia cu clientii,monitorizarea comenzilor,procedee de
logistica,monitorizarea soferilor.

Prelucrarea facturilor interne,acte pentru contabilitate si
evidenta banilor in numerar.

Operator-consultant - SaltConfort SRL - Chisinau
Octombrie 2019 - lunie 2020 - 9 luni

Functia de baza relatia cu clientii,lucrul cu 1C si altele(baze de
date,preluarea comenzilor,inregistrarea datelor etc.)

Vanzator-consultant - "Berivofarm" - Chisinau
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lulie 2019 - Octombrie 2019 - 4 luni

Vanzator- consultant (casier),indeplineam si functia de primire a
marfii,indeplinirea documentelor ce depinde de functia ocupata;

Operator-vinzator - SRL ,, Tellyou" - Chisinau
August 2016 - Februarie 2017 - 7 luni
Am distins urmatoarele: ,,Indeplinirea permanenta a normei

fixata de companie (target);atragerea noilor clienti;clienti
satisfacuti;adaptarea dupa orice situatie,etc"

M-am remarcat datorita acestora,rezultate care mi-au permis sa
ma evidentiez.

Domeniul dorit

e Office / Secretariat

Studii: Superioare

Universitatea lon Creanga

Absolvit in: 2019

Facultatea: Psihologie si Psihopedagogie speciala
Specialitatea: Asistenta sociala
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