
ZK
35 ani
Feminin
Chișinău
5 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Mediu
Rusă · Fluent
Engleză · Mediu

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Оператор по
бронированию
авиабилетов
Despre mine
Знания и навыки:
- уверенный пользователь ПК;
- знание системы бронирования авиабилетов Amadeus

Experiența profesională

Оператор по бронированию авиабилетов ·
So'Call · Санкт-Петербург
Martie 2011 - Martie 2014 · 3 ani 1 lună

Принимала телефонные звонки, бронировала авиабилеты с
системе бронирования авиабилетов Amadeus(наличие
сертификата Amadeus); консультировала авиапассажиров
по билетам, расписанию, по сайту; решала конфликтные
ситуации; консультировала бортпроводников по расписанию
авиарейсов(наряду).

Studii: Superioare

Санкт-Петербургский Университет Гражданской
Авиации
Absolvit în: 2015
Facultatea: ФАИТОП
Specialitatea: ОАП (Организация авиационных перевозок) 
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