2 40 ani
@ Feminin
© Chisinau

TOP Competente

e Lucrul in Echipa - 9 ani

Limbi

¢ Romana - Nativ

e Rusa - Mediu

e Engleza - Comunicare
* Franceza - Comunicare

Competente

¢ Lucrul in Echipa

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Profesor engleza copii

Despre mine

Responsabilitate; Persoana organizata; Abilitatea de a invata
repede; Cunostinte PC (Word, MS Windows, MS Office, Internet.

Experienta profesionala

Agent Serviciul Clienti (Departamentul
Reclamatii Posta Romana) - Viatel - Chisinau
August 2024 - Prezent - 1 an 2 luni

Competente: Lucrul in Echipa

Customer Service Representative - Kivork -
Chisinau
Februarie 2021 - lunie 2024 - 3 ani 5 luni

Competente: Lucrul in Echipa

Traducator (rom -eng) - Media Image SRL. -
Chisinau
Aprilie 2015 - Decembrie 2016 - 1 an 8 luni

Competente: Lucrul in Echipa

Customer Service Representative - Intersursa SRL
- Chisinau
August 2008 - Octombrie 2011 - 3 ani 2 luni

Obligatiile mele in aceasta companie au fost: asistarea clientilor
prin chat, email, telefon; Solutionarea conflictelor; Procesarea
transactiilor. Am adus companiei noi clienti si o parte din profitul
ei in vinzari.

Competente: Lucrul in Echipa

Profesor Limba Engleza - Scoala Profesionala Nr. 6 -
Chisinau
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Octombrie 2007 - August 2008 - 11 luni

Obligatia mea era predarea limbii engleze; mentinerea
interesului elevilor pe parcursul orelor.

Domeniul dorit

e Educatie / Training / Consultanta

Studii: Superioare

Universitatea Pedagogica lon Creanga
Absolvit in: 2025

Facultatea: Formarea continua
Specialitatea: Modulul psihopedagogic

ULIM

Absolvit in: 2008

Facultatea: Limbi Straine

Specialitatea: Master (Filologia Limbii Engleza)

Universitatea Libera Internationala din Moldova
Absolvit in: 2007

Facultatea: Limbi Straine

Specialitatea: Traducator/Interpret
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