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specialist marketing,
analist

Despre mine

Experienta profesionala:

11/2007 - 09/2008 Asociatia companiilor ,RAIDEN”, or. Moscova,
Rusia, specializata

in prestarea serviciilor de inchiriere a automobilelor,
functia de manager relatii cu clientii

Principalele responsabilitati:

- monitorizarea calitatii deservirilor clientilor

- solutionarea problemelor si reclamatiilor clientilor

- studierea concurentilor

12/2004 - 09/2007 SRL ,, ARIADNA", or. Moscova, Rusia
functia de casier - operator. Principalele responsabilitati:
- receptionarea comenzilor de la clienti

d" Masculin
© Chisinau

- analiza vinzarilor
- relatiile cu publicul, publicitate si actiuni de reclama

05/2002 - 11/2004 Magazinul de electrocasnice SRL “ELMA”,
mun. Chisinau

Functia de manager merceolog-analist, sectia de vinzari.
Principalele responsabilitati:

- gestionarea comenzilor

- analiza concurentei, preturilor

- evidenta stocului de marfuri de la depozit
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